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Atos opět boduje: V prestižním hodnocení ISG ovládl digitální služby pro telco, média a zábavu

Praha, 4. března 2026 – Efektivní správa 5G sítí, bezpečná distribuce digitálního obsahu a modernizace zastaralých IT systémů jsou hlavními výzvami, kterým dnes čelí sektor telekomunikací a médií (TME). Mezinárodní analytická společnost ISG ve svém aktuálním reportu ISG Provider Lens™ 2025 potvrdila, že společnost Atos (divize Eviden) patří právě v oblastech řízených a IT služeb nové generace v telekomunikacích, médiích a zábavním průmyslu k absolutní špičce v regionu EMEA. Atos již druhý rok po sobě získal titul „Leader“ a nově také ocenění „Rising Star“ za strategické služby a podporu transformace těchto sektorů.
ISG report ocenil Atos v následujících kategoriích:
· Lídr v oblasti řízených a Next-Gen IT služeb pro telekomunikace (EMEA)
· Lídr v oblasti řízených a Next-Gen IT služeb pro média a zábavu (EMEA)
· Rising Star v oblasti strategických a podpůrných služeb TME (EMEA)

Efektivita jako nutnost, nikoliv volba 
S postupujícím nasazováním 5G technologií rostou nároky na objem a správu dat. Podle aktuálních odvětvových analýz může nasazení plně autonomních operací, které Atos v reportu reprezentuje, snížit náklady na správu sítí o 20 až 30 %. V prostředí českého byznysu, který se dlouhodobě potýká s nedostatkem IT specialistů, se tak automatizace stává klíčovým faktorem pro udržení konkurenceschopnosti.

Hlavní přínosy pro český B2B segment
Ocenění nezávislými analytiky potvrzuje technologické standardy, které Atos aplikuje i při ochraně a modernizaci infrastruktury svých lokálních zákazníků:
· Autonomní provoz (Zero-touch): IT sítě nové generace se díky agentní AI dokážou samy konfigurovat a opravovat. To zásadně snižuje provozní náklady (OPEX), eliminuje chyby způsobené lidským faktorem a uvolňuje kapacity IT týmů pro strategický rozvoj.
 „Atos vede v oblasti řízených služeb díky automatizaci 'zero-touch', agentní umělé inteligenci a doručování dat v suverénním cloudu. To umožňuje 5G operátorům dosáhnout autonomního síťového provozu a odolné modernizace řízené klíčovými ukazateli (KPI),“ potvrzuje v reportu Yash Jethani, senior manažer a hlavní analytik ISG.
· Bezpečná modernizace (Legacy IT): Atos uspěl díky schopnosti propojit moderní technologie (cloud, GEN-AI) se stávajícími systémy (legacy IT), aniž by došlo k narušení kritických služeb.
„Atos je měřítkem pro modernizaci mediálního provozu – spojuje systémy řízení BNCS™, cloudovou automatizaci a odpovědnou generativní AI. Tím umožňuje bezpečnou a udržitelnou správu obsahu pro globální vysílací společnosti a studia,“ uvádí Jethani.
· Suverénní cloud a kyberbezpečnost: V době rostoucích geopolitických rizik je pro české firmy klíčové, že díky Atosu jejich data zůstávají pod evropskou legislativou a na nejvyšší úrovní zabezpečení. Atos navíc podporuje ekosystémy s otevřenými API, což umožňuje zavádět nové služby, jako je IoT nebo moderní platební systémy, aniž by došlo k narušením stávajícího IT prostředí.
„Jsme hrdí na to, že nás ISG podruhé za sebou uznala lídrem v regionu EMEA pro sektor TME (telekomunikace, média, zábava),“ uvedl Moheb Ramsis, Head of Global TMT Portfolio ve společnosti Atos. „Je to ocenění naší strategie, která využívá silné kompetence v oblastech dat, AI, cloudu a kybernetické bezpečnosti k budování vertikálních řešení, která našim zákazníkům pomáhají zvyšovat kvalitu, snižovat náklady a generovat nové zdroje příjmů.“


***


O Skupině Atos 
Skupina Atos je globálním lídrem v oblasti digitální transformace s přibližně 63 000 zaměstnanci a ročním obratem přibližně 8 miliard eur. Působí v 61 zemích pod dvěma značkami – Atos pro služby a Eviden pro produkty. Skupina Atos, evropská jednička v oblasti kybernetické bezpečnosti, cloudu a výpočetní techniky s vysokým výkonem, se zavázala k zabezpečené a dekarbonizované budoucnosti a poskytuje end-to-end řešení založená na umělé inteligenci na míru pro všechna průmyslová odvětví. Skupina Atos je značka, pod kterou působí společnost Atos SE (Societas Europaea), kótovaná na burze Euronext Paris.
Cílem Skupiny Atos je napomáhat ve vytváření budoucnosti informačních technologií. Svými odbornými znalostmi a službami podporuje rozvoj vědomostí, vzdělávání a výzkumu multikulturním přístupem a přispívá k rozvoji vědeckotechnické excelence. Skupina Atos na celém světě umožňuje svým zákazníkům a zaměstnancům, jakož i členům společností, aby žili, pracovali a rozvíjeli se udržitelně v bezpečném a zabezpečeném informačním prostoru.
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