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Atos nommeé leader par ISG dans son
rapport global Provider® Lens 2025
pour les services d'ingénierie
numeérique en assurance

Cette reconnaissance met en lumiere la capacité d'Atos a
combiner une expertise approfondie du métier de I’'assurance,
une ingénierie portée par I'IA et des plateformes de données
pour aider les assureurs a moderniser leurs systemes clés et
permettre des opérations intelligentes, basées sur les données.

Paris, France - le 19 mars 2026 - Atos, leader mondial de la transformation digitale
portée par la puissance de l'intelligence artificielle, a annoncé aujourd'hui avoir été nommé
Leader dans le rapport mondial ISG Provider Lens® 2025 pour les services d'ingénierie
numérique pour le marché de |'assurance, reconnaissant sa capacité a aider les assureurs
a moderniser des environnements technologiques complexes et a intégrer l'intelligence
artificielle dans les domaines de la souscription, des sinistres et de I'engagement client.

Cette reconnaissance met en lumiére la capacité d'Atos a combiner une expertise
approfondie dans le domaine de I'assurance avec une ingénierie numérique avancée, des
plateformes de données d'entreprise et des accélérateurs IA pour permettre une
innovation produit plus rapide, une efficacité opérationnelle et une meilleure expérience
des assurés.

Le rapport reconnait I'approche différenciée d'Atos qui combine des cadres d'ingénierie
spécifiques a l'industrie, le développement logiciel appuyé sur I'IA et des partenariats
solides avec des plateformes d'assurance de premier plan. Cela permet aux assureurs
d'accélérer les programmes de modernisation tout en réduisant le risque inhérent a la
transformation et en améliorant la rapidité de mise sur le marché des nouvelles solutions.

Point de vue de I'analyste

Commentant les conclusions du rapport, Ashish Jhajharia, analyste principal -
assurance chez ISG, a déclaré : « En modernisant les paysages applicatifs des
entreprises d'assurance grace a ses cadres de développement intelligent, Atos leur permet
de tirer parti de I'innovation numérique, d'améliorer les opérations et l'expérience client
et d'atteindre des résultats de transformation tangibles. »

ISG a positionné Atos parmi les leaders mondiaux des services d'ingénierie numérique en
assurance, reconnaissant sa capacité a moderniser les paysages applicatifs grace a des


https://atos.net/en/

cadres de développement intelligents et des technologies avancées améliorant |'efficacité
opérationnelle et I'expérience client.

Industrie et capacités technologiques

Atos allie une expertise approfondie dans l'industrie de l'assurance a des capacités
avancées en ingénierie numérique, IA et données d'entreprise pour soutenir les assureurs
sur toute la chaine de valeur, y compris la souscription, les sinistres, I'administration et la
distribution des polices.

Atos soutient les assureurs leaders mondiaux dans la modernisation des plateformes
principales, I'accélération du développement de produits numériques et le déploiement
d'automatisation appuyée par I'IA dans les opérations de souscription et de sinistres.

Les capacités mises en avant dans le rapport incluent :

¢ Ingénierie des plateformes d'assurance : Atos propose des programmes de
modernisation sur les principales plateformes d'assurance telles que Guidewire,
Duck Creek et Sapiens, ainsi que des plateformes vie et retraite telles que FAST,
ALIP et DXC CyberLife, soutenues par des accélérateurs propriétaires congus pour
accélérer les programmes de transformation.

o Ingénierie numérique pilotée par I'IA : La plateforme Atos Polaris Al permet le
développement et la gouvernance d'agents IA autonomes de niveau professionnels,
soutenant l'ingénierie logicielle appuyée sur I'IA, I'assurance qualité automatisée et
la gestion intelligente du cycle de vie des applications.

¢ Fluidité de la Souscription : Les capacités de souscription alimentées par GenAl
automatisent l'analyse des documents, l'extraction des risques et le notage,
permettant des décisions de souscription plus rapides et plus précises grace a des
modeles avancés de traitement du langage naturel et d'apprentissage
automatique.

¢ Traitement intelligent des sinistres : Les solutions de sinistres compatibles avec
I'IA exploitent I'IA conversationnelle, la vision par ordinateur et l'apprentissage
automatique pour automatiser le triage, I'évaluation des dommages et la détection
de la fraude, améliorant ainsi la rapidité du réglement des sinistres tout en
réduisant les colts opérationnels.

Perspective du portefeuille industriel
Srini Gummadavelly, responsable global marchés industriels, Atos, a déclaré :

« Nous sommes ravis d'étre reconnus comme un leader par ISG. A une épogue ou
l'innovation s'accéléere rapidement et peut étre disruptive, cette reconnaissance
confirme que nos clients peuvent compter sur notre expertise et notre engagement
pour les soutenir dans la fourniture de services d'ingénierie numérique appuyés par
I'IA pour l'industrie mondiale de l'assurance. »

David Mullins, responsable du portefeuille services financiers et assurance, Atos,
a déclaré :

« L'ingénierie numérique devient un levier stratégique pour les assureurs afin de
transformer des environnements technologiques historiques en plateformes
intelligentes et axées sur les données pour I'innovation. En combinant une expertise
approfondie en assurance avec des accélérateurs IA et des plateformes de données



d'entreprise, Atos aide les assureurs a se moderniser plus rapidement tout en
intégrant l'intelligence dans la souscription, les sinistres et I'engagement client. »

A propos du rapport ISG Provider Lens® Report

Le rapport ISG Provider Lens® Insurance Services — Capacités stratégiques
(Insurance Digital Engineering Services) évalue les prestataires de services en
fonction de leur stratégie, de leur innovation, de leur présence sur le marché et de leurs
capacités technologiques, offrant aux acheteurs d'entreprise une vue globale des
prestataires soutenant les initiatives de transformation numérique.

L'étude évalue les prestataires fournissant des services d'ingénierie numérique dans
I'ensemble de I'écosystéme de l'assurance, y compris le développement de produits, la
modernisation des plateformes, I'analytique et les capacités d'engagement client grace a
I'TA.

Pour télécharger une copie de ce rapport, veuillez cliquer ici

Par ailleurs, Atos a récemment été reconnu comme un leader dans plusieurs rapports ISG,
notamment :

e Atos reconnu leader dans les « Services pour les industries Télécom, Média et
Divertissement » du Provider Lens® 2025 d'ISG pour la deuxieme année
consécutive

e Atos nommé par ISG Provider Lens®, leader des services multi-cloud publics pour
la France en 2025

e Atos nommé leader dans le « Provider Lens™ » d'ISG sur la durabilité des solutions
et services informatiques en Europe

e Atos hommé leader dans le « Provider Lens™ » d'ISG pour les services de gestion
d'applications pilotés par I'IA et I'externalisation du développement d'applications

e Atos reconnu comme leader dans le Provider Lens® 2025 d'ISG pour les services
d'analytique avancée et d'IA
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A propos d’Atos Group

Atos Group est un leader international de la transformation digitale avec prés de 63 000
collaborateurs et un chiffre d’‘affaires annuel de prés de 8 milliards d’euros. Présent
commercialement dans 61 pays, il exerce ses activités sous deux marques : Atos pour les services
et Eviden pour les produits. Numéro un européen de la cybersécurité, du cloud et des
supercalculateurs, Atos Group s’engage pour un avenir sécurisé et décarboné. Il propose des
solutions sur mesure et intégrées, accélérées par I'IA, pour tous les secteurs d’activité. Atos Group
est la marque sous laquelle Atos SE (Societas Europaea) exerce ses activités. Atos SE est cotée sur
Euronext Paris.

La raison d’étre d’Atos Group est de contribuer a faconner l'‘espace informationnel. Avec ses
compétences et ses services, le Groupe supporte le développement de la connaissance, de
I’éducation et de la recherche dans une approche pluriculturelle et contribue au développement de
I’excellence scientifique et technologique. Partout dans le monde, le Groupe permet a ses clients et
a ses collaborateurs, et plus généralement au plus grand nombre, de vivre, travailler et progresser
durablement et en toute confiance dans I'espace informationnel.
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