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Description de l'offre

Dans un contexte d’augmentation massive des données de santé, d’intensification des risques
numériques, d'impératifs de maitrise des colts mais aussi d’évolution des usages liés aux parcours
de soin, les acteurs de la Santé sont sous pression.

Si la protection des données de santé devient un enjeu majeur auquel ils doivent quotidiennement
faire face, ils doivent également garantir des systémes d’information fluides, résolument centrés
sur le patient et alignés avec les politiques publiques.

Cela implique toujours plus d’optimisation, de convergence, d’ouverture, d’alignement
réglementaire et d’intégration permanentes de nouvelles technologies.

Les DSI des établissements de santé disposent de plusieurs leviers pour répondre aux besoins des
métiers :

- la fiabilité et la continuité d’exploitation pour ainsi assurer la disponibilité des applications et
maintenir les services de santé opérationnels

- la transformation numérique et la mutualisation; cela peut passer par exemple par la
mutualisation des salles de plusieurs centres hospitaliers (GHT) et induire des transformations
comme la relocalisation, le déménagement ou encore la fermeture de salles IT.

- I’amélioration de la performance énergétique des salles informatiques ou des centres de
données, conformément aux politiques publiques et aux normes en vigueur. C'est un levier
majeur de réduction des co(ts IT.

Dans ce contexte, une architecture informatique performante, fiable et sécurisée est primordiale
pour répondre a ces enjeux, et en particulier traiter et stocker une grande quantité de données
sensibles, dans des salles informatiques performantes.

Avec ses 34 unités d’ceuvre, le marché Conseil et AMO dédié aux Salles Informatiques, concu par
I'UGAP et confié au groupement Atos - APL apporte des solutions concrétes pour répondre aux
besoins d’évolution des centres de données et d’optimisation de leur performance technique. Il
s’inscrit résolument dans une démarche volontaire de réduction de I'impact environnemental du
numérique.
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@ Objectifs de I'offre globale

Nos experts peuvent vous accompagner sur vos objectifs structurants, quel que soit votre contexte et I'état
d’avancement de votre projet :

* évaluer les risques potentiels liés a vos infrastructures

e garantir la sécurité des données

* maitriser les colts d’exploitation (sobriété numérique)

Les 34 unités d’ceuvre forfaitaires du marché permettent de mener de nombreux projets pour fiabiliser et
sécuriser votre centre de données et vos salles informatiques.

52 ) Comment vous accompagner ?

Les prestations sont réalisées sur tout le territoire. Nous vous guidons dans la qualification de vos besoins, le
ciblage des prestations et la définition des livrables et des échéances. L'offre technique et financiere est
validée conjointement, puis I'UGAP établit un devis. Dés le démarrage de la prestation, nous vous proposons
un suivi personnalisé avec un chef de projet expérimenté.

Audit fondamental
Audit de continuité de service
Conformité réglementaire Audit technique ( capacitaire / fiabilité )
Disponibilité et continuité de service Audit CEM
Gestion des pics de charge Audit énergétique
Garantie de la sécurité physique et
logique des salles
Redondance et sauvegarde Etude d’hébergement / d’implantation géographique
Réduction des codits énergétiques Plan de consolidation
Accompagnement vers Certification ISO Accompagnement MOA / Gestion de projet
14001, 50001, 27001, HDS d’urbanisation
Accompagnement a la mutualisation de salle
Accompagnement a la labellisation et a la certification

Pourquoi nous faire confiance ?

Acteurs majeurs du secteur public et trés engagés dans la réduction de I'empreinte carbone, Atos et APL
délivrent des prestations d’audit, d’études et d’accompagnement dans le cadre du marché Conseil et
AMO dédié aux Salles Informatiques de I'UGAP.

Intervenant sur I'ensemble de la chaine de valeur du Sl santé, le groupement a acquis une forte
connaissance de I'ensemble de ses enjeux et de son écosystéme.

Nous disposons d’un vivier de compétences technologiques, métier et fonctionnelles permettant
d’accompagner les bénéficiaires dans tout type de configuration, partout sur le territoire et pour les
projets structurants de digitalisation ou de mutualisation (GHT).
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