
Atos Flex-Request
Der Prozess-Booster für ihr Unternehmen
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Flexible Beantragungsszenarien 
mit nahtloser Verbuchung –
powered by SAP Fiori
Das Arbeitsleben hat sich in den letzten Jahren nachhaltig verändert. 
Home-Office, Kollaboration im Team sowie die Art und Weise wie wir 
arbeiten werden von IT-Lösungen nicht mehr einfach nur unterstützt, 
vielfach ermöglichen uns IT-Lösungen ein vernetztes Arbeiten erst. 

Für die Anforderungen der Personalabteilung stellt sich mittlerweile 
nicht mehr die Frage ob und wie ein neuer Prozess in die bestehende 
Self Service-Landschaft integriert werden kann. Stattdessen wird 
eine unmittelbare Verfügbarkeit in ihrem IT-System mit intuitiver 
Bedienoberfläche, ohne weitere Schulung sogar erwartet. Mit 
dem Atos Flex-Request können Sie den Anforderungen der 
Personalabteilung entspannt entgegensehen: Neue, kundenindividuelle 
HR-Antragsszenarien können mit nur kurzer Implementierungszeit in 
Ihrem Fiori Hub- oder Embedded-Deployment flexibel und nahtlos in die 
HR-Prozesse integriert werden.

Unsere Lösung
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Mit der Atos eigenen Lösung „Flex Request“ bieten wir eine komfortable und flexible Lösung, um bestehende 
HR-SelfServices sinnvoll zu erweitern. Dabei ist es irrelevant, ob Sie Ihren Mitarbeitern die Beantragung von 
Mehrarbeiten mit Erschwerniszulagen, den Tausch von Arbeitstagen oder das meist einmalige Ersuchen 
zum mobilen Arbeiten ermöglichen möchten. Ganz nach dem Motto „schnell mal eben…“ bietet der Atos 
Flex-Request über unterschiedliche Kacheln multiple Einstiegspunkte in verschiedene Beantragungsarten 
und ist so optimal auf die Nutzererfahrung ausgelegt.

Key-Facts

•	 Grenzenlose Prozessmöglichkeiten mit konsistenter Verbuchung für die Zeitwirtschaft und die 
Abrechnung – kein manuelles Eingreifen mehr nötig!

•	 Mehrstufige Genehmigungswege (bis zu 99)
•	 Korrektur- und Stornomöglichkeiten bereits verbuchter Anträge
•	 Maßgeschneiderte Konsistenzprüfung - schon bei der Beantragung
•	 Integration von komplexen kundeneigenen Zielstrukturen (Ansteuerung von weiteren Workflows, 

Verbuchung in kundeneigene Tabellen oder Frameworks, etc.)

Darüber hinaus unterstützen wir Sie in den Bereichen:
•	 Abbildung und Optimierung von Self-Service-basierten Prozessen – ob kundenindividuell oder nach best-

practice im SAP Standard

•	 Konfiguration der erforderlichen Hardware, sowie der Implementierung

•	 Beschaffung der erforderlichen Lizenzen - aus einer Hand!

•	 Schulung Ihrer Mitarbeiter, Key User und End-Anwender

•	 Unterstützung im laufenden Betrieb durch kompetente Ansprechpartner - auch nach dem Projekt!
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Formularwesen am Limit? –  
Mit Atos-eigenen Erweiterungen 
kein Problem
Für viele Kunden besteht der 
Funktionsumfang des SAP Standards bei 
dem Thema „Formulare“ aus der digitalen 
Verfügbarkeit von Entgeltnachweis 
und Zeitnachweis. Dass die Personaler 
häufig weitere Bescheinigungen in 
hohen Stückzahlen an die Mitarbeiter 
aushändigen, wird meist außer Acht 
gelassen. Lohnsteuerbescheinigungen, 
DEÜV-Meldungen oder 
Arbeitgeberbescheinigungen sind für viele 
Mitarbeiter relevant und werden häufig 
angefragt. Wieso also nicht auch diese 
Formulare digital und ohne explizite Zuarbeit Ihrer Personaler zur Verfügung stellen? Mit den Erweiterungen 
von Atos kein Problem! Wir implementieren bei Bedarf unterschiedliche bestehende Formularszenarien – 
in Echtzeit aus Ihren Stammdaten. Basis bildet die verfügbare Fiori-App „Meine Formulare“. Diese wird durch 
Atos mittels BAdI-Technologie um Ihre individuellen Prozesse erweitert. Eine Archivierung, wie bspw. im SAP 
Standard für die Anzeige von Lohnsteuerbescheinigungen ist dabei nicht nötig. 

Unsere Expertise im Bereich Self-Services
• Technologieübergreifende Beratung und Entwicklung:

• SAP Fiori, SAP UI5 – mittels Integration über das Fiori 
Launchpad oder Standalone

• WebDynpro (ABAP & JAVA) mittels SAP Enterprise Portal
• Business Server Pages mittels ITS-Technologie

• Tiefes Know-how der im Backend etablierten Kernprozesse 
wie der Personalabrechnung, Zeitwirtschaft, Reisekosten und 
Formularwesen

• Beratung, Konfiguration und Integration Ihres Fiori 
Launchpads, ob als Hub Deployment, Embedded Deployment 
oder als zentraler Einstiegspunkt in die Geschlossenheit Ihrer 
Unternehmensprozesse mit Hilfe der Business Technologie 
Plattform (BTP) und des Fiori Cloud Launchpad.

• Umsetzung Ihres Corporate Designs zur nahtlosen Integration 
in ein bestehendes Intranet

• Fokus auf eine intuitive Bedienung der umzusetzenden Self-
Services, so dass Ihre Mitarbeiter nicht gesondert geschult 
werden müssen

• Design und Entwicklung von Dashboards mit Quellenbezug 
aus unterschiedlichen Systemen wie klassischen SAP 
Backendsystemen, der SAP BTP oder der SAP Cloud Analytics.

• Integration von interaktiven Kachel auf Ihrem Fiori Launchpad

• Nutzung der strategischen SAP Reporting Plattform SAP BI

• Zentralisierung von Meldungen aus dem HR System in einer 
E-Mail für Mitarbeiter und Vorgesetzte pro Tag



Über Atos
Die Atos Group ist ein weltweit führender Anbieter im 
Bereich der digitalen Transformation. Mit ca. 67.000 
Mitarbeitenden und einem Jahresumsatz von ca. 10 Mrd. 
EUR agiert das Unternehmen in 61 Ländern unter zwei 
Marken: Atos für Services und Eviden für Produkte. Als 
europäische Nummer eins in den Bereichen 
Cybersicherheit, Cloud und High-Performance-Computing 
arbeitet die Atos Gruppe für eine sichere und 
dekarbonisierte Zukunft und bietet maßgeschneiderte KI-
gestützte End-to-End Lösungen für alle Branchen. Atos 
Group ist die Marke, unter der Atos SE (Societas Europaea) 
tätig ist. Atos SE ist an der Euronext Paris notiert.

Das Ziel von Atos ist es, die Zukunft der Digitalisierung 
mitzugestalten. Die Erfahrungen und Dienstleistungen des 
Konzerns unterstützen die Wissensentwicklung, Bildung und 
Forschung in einer multikulturellen Welt und tragen zur 
Entwicklung wissenschaftlicher und technologischer 
Spitzenleistungen bei. Weltweit ermöglicht Atos seinen 
Kunden und Mitarbeitenden sowie der Gesellschaft 
insgesamt, in einem sicheren und geschützten 
Informationsraum nachhaltig zu leben, zu arbeiten und sich 
zu entwickeln.

Folgen Sie uns

Kontaktdaten :

Maik Velser
Senior Manager Competence Center 
maik.velser@atos.net
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