
Omission identifiée Raison Explication

2-1 Détails sur l’organisation

Document dEnregistrement Universel

p. 8 - 1. Profil du Groupe --> Profil d’Atos

p. 72 - 4.1.1 Forme Sociale

p. 462 - 9.3  Implantation

2-2 Entités incluses dans le reporting de durabilité de l’organisation
Document d'Enregistrement Universel

p. 297 - 5.6.1.4  --> Périmètre de reporting des indicateurs issus de l’analyse de matérialité

2-3 Période, fréquence et point de contact du reporting

Document d'Enregistrement Universel

p. 297 - 5.6.1.3 Alignement avec les normes de reporting sur le développement durable de la Global 

Reporting Initiative (GRI) et du Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

p. 298 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées sur le reporting des émissions GES, les Scopes et les 

KPI

p. 442 - 8.6 Contacts

2-4 Reformulations d’informations

Document d'Enregistrement Universel

p. 296 - 5.6.1  Périmètre du rapport

p. 298 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées relatives aux retraitements des informations

2-5 Assurance externe

Document d'Enregistrement Universel

p. 296 - 5.6.1  Périmètre du rapport

p. 302 - 5.6.2 Rapport de l’un des commissaires aux comptes, désigné organisme tiers indépendant, 

sur la vérification de la déclaration consolidée de performance extra‑financière 

2-6 Activités, chaîne de valeur et autres relations d’affaires

Document d'Enregistrement Universel

p. 8 - 1. Profil du Groupe --> Profil d'Atos

p. 22 - 1. Profil du Groupe --> Taille de marché et environnement concurrentiel

p. 25 - 1. Profil du Groupe --> Modèle économique

p. 263 - 5.4.6.2 --> Dépenses locales

p. 263 - 5.4.6.2 --> Dépenses d’Atos en 2022 par catégorie

2-7 Employés

Document d'Enregistrement Universel

p. 221 - 5.3.7.1  --> Des conditions de travail flexibles

p. 233 - 5.3.9 --> Nombre d'employés

2-8 Travailleurs qui ne sont pas des employés
Document d'Enregistrement Universel

p. 233 - 5.3.9 --> Nombre d'employés

2-9 Structure et composition de la gouvernance

Document d'Enregistrement Universel 

p.10 - 1 Profil du Groupe -->Conseil d’administration

p.13 - 1 Profil du Groupe -->Comité Exécutif du Groupe

p. 76 - 4.2 Gouvernance d'entreprise

p. 78 - 4.2.3 Composition et principes d’organisation du Conseil d’Administration et de la Direction 

Générale 

p. 155 - 5.1.2  Gouvernance

2-10 Nomination et sélection des membres de l’organe de gouvernance le plus élevé

Document d'Enregistrement Universel 

p. 76 - 4.2 Gouvernance d'entreprise 

p. 78 - 4.2.3 Composition et principes d’organisation du Conseil d’Administration et de la Direction 

Générale 

2-11 Présidence de l’organe de gouvernance le plus élevé

Document d'Enregistrement Universel 

p. 76 - 4.2 Gouvernance d'entreprise

p. 78 - 4.2.3 Composition et principes d’organisation du Conseil d’Administration et de la Direction 

Générale 

2-12 Rôle de l’organe de gouvernance le plus élevé dans la supervision de la gestion des impacts

Document d'Enregistrement Universel 

p. 76 - 4.2 Gouvernance d'entreprise

p. 78 - 4.2.3 Composition et principes d’organisation du Conseil d’Administration et de la Direction 

Générale 

p. 154- 5.1 Introduction au programme RSE d'Atos

2-13 Délégation de la responsabilité de la gestion des impacts
Document d'Enregistrement Universel 

p. 155 - 5.1.2  Gouvernance

2-14 Rôle de l’organe de gouvernance le plus élevé dans le reporting de durabilité
Document d'Enregistrement Universel 

p. 155 - 5.1.2  Gouvernance

2-15 Conflits d’intérêts

Document d'Enregistrement Universel 

p. 99 - 4.2.3.8  Conflits d’intérêts potentiels et accords

p. 99 - 4.2.3.9  --> Conflits d'intérêts

2-16 Communication des préoccupations majeures
Document d'Enregistrement Universel

p. 268 - 5.4.7.2.3  --> Système d’alerte du Groupe

2-17 Connaissance partagée de l’organe de gouvernance le plus élevé
Document d'Enregistrement Universel 

p. 155 - 5.1.2  Gouvernance

2-18 Évaluation de la performance de l’organe de gouvernance le plus élevé

Document d'Enregistrement Universel

p. 107 - 4.2.5 Evaluation des travaux du Conseil d’Administration

p. 289 - 5.4.13  --> Taux de participation aux réunions de Conseil

2-19  Politiques de rémunération

Document d'Enregistrement Universel 

p. 143 - 4.3.3 Plans d’options de souscription d’actions et plans d’attribution d’actions de 

performance

2-20 Processus de détermination de la rémunération
Document d'Enregistrement Universel 

p. 105 - 4.2.4.5 Activité du Comité des Rémunérations

2-21 Ratio de rémunération totale annuelle
Document d'Enregistrement Universel

p. 224 - 5.3.7.3  --> Analyse de la rémunération

2-22 Déclaration sur la stratégie de développement durable

Document d'Enregistrement Universel

p. 4 - 1. Profil du Groupe --> Interview du Président

p. 5 - 1. Profil du Groupe --> Message de la direction générale

p. 16 - 1. Profil du Groupe --> Tableau de bord intégré du suivi de la performance

p. 29 - 1. Profil du Groupe --> La stratégie RSE d'Atos

p. 29 -1.  Profil du Groupe --> RSE : les défis et indicateurs de progrès 

p. 155 - 5.1.2 Gouvernance

p. 156 - 5.1.3 Stratégie

p. 160 - 5.1.5 --> Matrice de matérialité d’Atos

2-23 Engagements politiques

Document d'Enregistrement Universel

p. 265 - 5.4.7.2.1 Mesures d’identification et d’évaluation en matière d’éthique et de conformité

p. 266 - 5.4.7.2.2  --> Code d'éthique

p. 266 - 5.4.7.2.2  --> Stratégie de communication et de formation

2-24 Intégration des engagements politiques

Document d'Enregistrement Universel

p. 259- 5.4.6.1 --> Charte d’engagement des partenaires d’Atos en

matière d’intégrité

p. 262 - 5.4.6.1 --> Travail et droits de l’Homme

p. 265 - 5.4.7.2.1 Mesures d’identification et d’évaluation en matière d’éthique et de conformité 

p. 266 - 5.4.7.2.2  --> Code d'éthique

p. 266 - 5.4.7.2.2  --> Stratégie de communication et de formation

p. 277 - 5.4.9 Droits humains

2-25 Processus de remédiation des impacts négatifs

Document d'Enregistrement Universel 

p. 271 - 5.4.8.3.3 Actions d'atténuation

p. 275 - 5.4.8.4.3 Actions d'atténuation

2-26 Mécanismes permettant de demander conseil et de soulever des préoccupations
Document d'Enregistrement Universel

p. 268 - 5.4.7.2.3  --> Système d’alerte du Groupe

2-27 Conformité aux législations et aux réglementations

Document d'Enregistrement Universel

p. 187 - 5.2.5.2 --> Autres défis environnementaux liés au matériel informatique

p. 268 - 5.4.7.2.4 --> Troisième ligne de défense

p. 291 - 5.4.13 --> Respect des lois et réglements

p. 294 - 5.5 --> Respect des lois et réglements

2-28 Adhésions à des associations
Document d'Enregistrement Universel

p. 157 - 5.1.4 Approche et engagement d’Atos envers ses parties prenantes

2-29 Approche de l’engagement des parties prenantes

Document d'Enregistrement Universel

p. 157 - 5.1.4 Approche et engagement d’Atos envers ses parties prenantes 

p. 157 - 5.1.4  --> Répertorier les attentes des parties prenantes

p. 237 - 5.4.2.1  Amélioration permanente de la satisfaction client

p. 289 - 5.4.13 Indicateurs de performance extra‑financière en matière de gouvernance

p. 289 - 5.4.13  --> Etude sur la satisfaction clients

p. 294 - 5.5 --> Etude sur la satisfaction clients

2-30 Négociations collectives

Document d'Enregistrement Universel

p. 226 - 5.3.7.4  --> Conventions collectives

p. 235 - 5.3.9 --> Convention collective

p. 293  - 5.5 --> Convention collective

3-1 Processus pour déterminer les thèmes pertinents
Document d'Enregistrement Universel

p. 159 - 5.1.5 Défis et matrice de matérialité

3-2 Liste des thèmes pertinents

Document d'Enregistrement Universel

p. 159 - 5.1.5 --> Les sujets importants et les limites d’Atos sont conformes aux normes du GRI

p. 160 - 5.1.5 --> Matrice de matérialité d’Atos

Pour les services essentiels de l'indexation du contenu, les services GRI ont constaté que l'indexation du contenu GRI est présentée clairement, 

d'une manière conforme aux normes GRI, et que les références aux informartions de 2-1 à 2-5, de 3-1 et de 3-2 sont alignées avec les sections 

appropriées dans le corps du rapport (Document d'Enregistrement Universel d'Atos 2022). Le service a été réalisé à partir de la version anglaise du 

rapport.

GRI 3: Thèmes 

pertinents 2021

Thèmes Pertinents

Informations générales

GRI 1: Foundation 2021

Déclaration d’utilisation

GRI 1 utilisé

Atos a établit le rapport conformément aux normes GRI pour la période du 1er Janvier 2022 au 31 Décembre 2022.

Index de contenu des standards GRI

Norme(s) sectorielle(s) GRI applicable(s) None is applicable

GRI 2: Informations 

générales 2021

EMPLACEMENT OMISSIONNORME GRI/ 

AUTRE SOURCE

INFORMATION

1 of 4



Omission identifiée Raison Explication

Pour les services essentiels de l'indexation du contenu, les services GRI ont constaté que l'indexation du contenu GRI est présentée clairement, 

d'une manière conforme aux normes GRI, et que les références aux informartions de 2-1 à 2-5, de 3-1 et de 3-2 sont alignées avec les sections 

appropriées dans le corps du rapport (Document d'Enregistrement Universel d'Atos 2022). Le service a été réalisé à partir de la version anglaise du 

rapport.

GRI 1: Foundation 2021

Déclaration d’utilisation

GRI 1 utilisé

Atos a établit le rapport conformément aux normes GRI pour la période du 1er Janvier 2022 au 31 Décembre 2022.

Index de contenu des standards GRI

Norme(s) sectorielle(s) GRI applicable(s) None is applicable

EMPLACEMENT OMISSIONNORME GRI/ 

AUTRE SOURCE

INFORMATION

GRI 3: Thèmes 

pertinents 2021
3-3 Gestion des thèmes pertinents

Document d'Enregistrement Universel

p. 154 - 5.1 Introduction au programme RSE d'Atos

p. 154 - 5.1.1 Vision

p. 155 - 5.1.2 Gouvernance

p. 156 - 5.1.3 Stratégie

p. 157 - 5.1.4 Approche et engagement d’Atos envers ses parties prenantes

p. 159 - 5.1.5 Défis et matrice de matérialité 

p. 160 - 5.1.5 --> Matrice de matérialité d’Atos

p. 264 - 5.4.7.1  Défis liés à la performance extra‑financière en matière d’Ethique et de Conformité

p. 289 - 5.4.13 Indicateurs de performance extra‑financière en matière de gouvernance 

p. 297 - 5.6.1.3 Alignement avec les normes de reporting sur le développement durable de la Global 

Reporting Initiative (GRI) et du Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

205-1 Activités évaluées en termes de risque lié à la corruption

Document d'Enregistrement Universel

p. 260 - 5.4.6.1 --> EcoVadis et évaluations alternatives

p. 295 - 5.5 Déclaration de performance extra‑financière

p. 290 - 5.4.13 --> Examen préalable des fournisseurs

p. 291 - 5.4.13 --> Opérations évaluées pour les risques liés à la

corruption

p. 295 - 5.5 --> Opérations évaluées pour les risques liés à la corruption

205-2 Communication et formation relatives aux politiques et procédures de lutte contre la 

corruption

Document d'Enregistrement Universel 

p. 266 - 5.4.7.2.2 --> Code d’éthique

p. 289 - 5.4.13 Indicateurs de performance extra‑financière en matière de gouvernance

p. 291 - 5.4.13 -->   Pourcentage des salariés ayant suivi avec succès la formation en ligne sur le 

Code d’éthique

205-3 Cas avérés de corruption et mesures prises

Document d'Enregistrement Universel

p. 268 - 5.4.7.2.4 --> Troisième ligne de défense

p. 289 - 5.4.13 Indicateurs de performance extra‑financière en matière de gouvernance

p. 291 - 5.4.13 --> Actions prises en réponse aux cas de corruption

p. 295 - 5.5 --> Actions prises en réponse aux cas de corruption

GRI 3: Thèmes 

pertinents 2021
3-3 Gestion des thèmes pertinents

Document d'Enregistrement Universel 

p. 154 - 5.1 Introduction au programme RSE d'Atos

p. 154 - 5.1.1 Vision

p. 155 - 5.1.2 Gouvernance

p. 156 - 5.1.3 Stratégie

p. 157 - 5.1.4 Approche et engagement d’Atos envers ses parties prenantes

p. 159 - 5.1.5 Défis et matrice de matérialité 

p. 160 - 5.1.5 --> Matrice de matérialité d’Atos

p. 162 - 5.2.1.1 Présentation des principaux défis et ambitions

p. 162 - 5.2.1.2 Résumé des principaux défis et contributions d’Atos

p. 163 - 5.2.1.3  Résumé des principaux défis, objectifs, plans d’action et réalisations d’Atos à ce 

jour

p. 165 - 5.2.2 Gouvernance environnementale

p. 169 - 5.2.3 Risques et opportunités liés à l’environnement

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 297 - 5.6.1.3 Alignement avec les normes de reporting sur le développement durable de la Global 

Reporting Initiative (GRI) et du Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

302-1 Consommation énergétique au sein de l’organisation

Document d'Enregistrement Universel

p. 182 - 5.2.4.4 Consommation d’énergie et énergies renouvelables

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 192 - 5.2.8 -->  Consommation d’énergie au sein de l’organisation (toutes sources d’énergie 

incluses) 

302-2 Consommation énergétique en dehors de l’organisation

Document d'Enregistrement Universel

p. 184 - 5.2.4.5 Impact des déplacements

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 193 - 5.2.8 -->  Consommation d’énergie en dehors de l’organisation (Déplacements 

professionnels)

302-3 Intensité énergétique

Document d'Enregistrement Universel

p. 182 - 5.2.4.4 Consommation d’énergie et énergies renouvelables

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 193 - 5.2.8 --> Intensité énergétique

p. 300 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées sur les indicateurs énergétiques

302-4 Réduction de la consommation énergétique

Document d'Enregistrement Universel

p. 182 - 5.2.4.4 Consommation d’énergie et énergies renouvelables

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 193 - 5.2.8 --> Initiatives d’économie d’énergie

302-5 Réduction des besoins énergétiques des produits et des services

Document d'Enregistrement Universel

p. 182 - 5.2.4.4 Consommation d’énergie et énergies renouvelables

p. 182 - 5.2.4.4 --> Consommation d’énergie, sources d’énergie et optimisation énergétique dans 

les bureaux

p. 183 - 5.2.4.4 --> Optimisation énergétique dans les centres de données

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 193 - 5.2.8 --> PUE moyen estimé pour les centres de données stratégiques

A14 A14 - Certification ISO 14001 des principaux sites d'Atos (bureaux et centres de données)

Document d'Enregistrement Universel

p. 166 - 5.2.2.3 Système de management environnemental et certification ISO 14001

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 194 - 5.2.8 --> Certification ISO 14001 des principaux sites d'Atos (bureaux et centres de 

données)

A20 A20 - Catastrophes naturelles

Document d'Enregistrement Universel

p. 169 - 5.2.3 Risques et opportunités liés à l’environnement

p. 172 - 5.2.3.2 --> B – Augmentation en fréquence et gravité des catastrophes et événements 

naturels (niveau de résilience).

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 195 - 5.2.8 --> Catastrophes naturelles

p. 292 - 5.5 --> Catastrophes naturelles

GRI 3: Thèmes 

pertinents 2021
3-3 Gestion des thèmes pertinents

Document d'Enregistrement Universel

p. 154 - 5.1 Introduction au programme RSE d'Atos

p. 154 - 5.1.1 Vision

p. 155 - 5.1.2 Gouvernance

p. 156 - 5.1.3 Stratégie

p. 157 - 5.1.4 Approche et engagement d’Atos envers ses parties prenantes

p. 159 - 5.1.5 Défis et matrice de matérialité 

p. 160 - 5.1.5 --> Matrice de matérialité d’Atos

p. 162 - 5.2.1.1 Présentation des principaux défis et ambitions

p. 162 - 5.2.1.2 Résumé des principaux défis et contributions d’Atos

p. 165 - 5.2.2 Gouvernance environnementale

p. 169 - 5.2.3 Risques et opportunités liés à l’environnement

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 297 - 5.6.1.3 Alignement avec les normes de reporting sur le développement durable de la Global 

Reporting Initiative (GRI) et du Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

305-1 Émissions directes de GES (Champ d’application 1)

Document d'Enregistrement Universel

p. 169 - 5.2.3.1 Demandes d’information sur le changement climatique

p. 175 - 5.2.4.1  Objectifs de réduction des émissions carbone

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 193 - 5.2.8 -->  Emissions directes de gaz à effet de serre Scope 1

p. 298 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées sur le reporting des émissions GES, les Scopes et les 

KPI

p. 300 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées sur le réalignement des objectifs scientifiques et des KPI 

de base

305-2 Émissions indirectes de GES (Champ d’application 2)

Document d'Enregistrement Universel

p. 169 - 5.2.3.1 Demandes d’information sur le changement climatique

p. 175 - 5.2.4.1  Objectifs de réduction des émissions carbone

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 193 - 5.2.8 --> Emissions indirectes de gaz à effet de serre Scope 2

p. 298 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées sur le reporting des émissions GES, les Scopes et les 

KPI

p. 300 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées sur le réalignement des objectifs scientifiques et des KPI 

de base

305-3 Autres émissions indirectes de GES (Champ d’application 3)

Document d'Enregistrement Universel

p. 169 - 5.2.3.1 Demandes d’information sur le changement climatique

p. 175 - 5.2.4.1  Objectifs de réduction des émissions carbone

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 193 - 5.2.8 -->  Autres émissions indirectes de gaz à effet de serre (Scope 3)

p. 298 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées sur le reporting des émissions GES, les Scopes et les 

KPI

p. 300 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées sur le réalignement des objectifs scientifiques et des KPI 

de base

305-4 Intensité des émissions de GES

Document d'Enregistrement Universel

p. 169 - 5.2.3.1 Demandes d’information sur le changement climatique

p. 175 - 5.2.4.1  Objectifs de réduction des émissions carbone

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale 

p. 194 - 5.2.8 --> Intensité des émissions de gaz à effet de serre (GES)

p. 298 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées sur le reporting des émissions GES, les Scopes et les 

KPI

p. 300 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées sur le réalignement des objectifs scientifiques et des KPI 

de base

Émissions

GRI 302: Énergie 

2016

GRI 205: Lutte 

contre la corruption 

2016

GRI 305: Émissions 

2016

Énergie
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Omission identifiée Raison Explication

Pour les services essentiels de l'indexation du contenu, les services GRI ont constaté que l'indexation du contenu GRI est présentée clairement, 

d'une manière conforme aux normes GRI, et que les références aux informartions de 2-1 à 2-5, de 3-1 et de 3-2 sont alignées avec les sections 

appropriées dans le corps du rapport (Document d'Enregistrement Universel d'Atos 2022). Le service a été réalisé à partir de la version anglaise du 

rapport.

GRI 1: Foundation 2021

Déclaration d’utilisation

GRI 1 utilisé

Atos a établit le rapport conformément aux normes GRI pour la période du 1er Janvier 2022 au 31 Décembre 2022.

Index de contenu des standards GRI

Norme(s) sectorielle(s) GRI applicable(s) None is applicable

EMPLACEMENT OMISSIONNORME GRI/ 

AUTRE SOURCE

INFORMATION

305-5 Réduction des émissions de GES

Document d'Enregistrement Universel

p. 169 - 5.2.3.1 Demandes d’information sur le changement climatique

p. 175 - 5.2.4.1  Objectifs de réduction des émissions carbone

p. 180 - 5.2.4.3 Les activités d’Atos en matière de réduction et de compensation des émissions 

carbone

p. 182 - 5.2.4.4 --> Energie renouvelable et autoproduction d’électricité verte locale 

p. 184 - 5.2.4.5 Impact des déplacements

p. 192 - 5.2.8 Indicateurs extra‑financiers de performance environnementale  

p. 194 - 5.2.8 --> Réduction des émissions de gaz à effet de serre (GES)

p. 298 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées sur le reporting des émissions GES, les Scopes et les 

KPI

305-6 Émissions de substances appauvrissant la couche d’ozone (SACO)
Document d'Enregistrement Universel

p. 191 - 5.2.7.4 Biodiversité et utilisation des terres, émissions atmosphériques et pollution

305-7 Émissions d’oxydes d’azote (NOx), d’oxydes de soufre (SOx) et autres émissions 

atmosphériques significatives

Document d'Enregistrement Universel

p. 191 - 5.2.7.4 Biodiversité et utilisation des terres, émissions atmosphériques et pollution

GRI 3: Thèmes 

pertinents 2021
3-3 Gestion des thèmes pertinents

Document d'Enregistrement Universel 

p. 154 - 5.1 Introduction au programme RSE d'Atos

p. 154 - 5.1.1 Vision

p. 155 - 5.1.2 Gouvernance

p. 156 - 5.1.3 Stratégie

p. 157 - 5.1.4 Approche et engagement d’Atos envers ses parties prenantes

p. 159 - 5.1.5 Défis et matrice de matérialité 

p. 160 - 5.1.5 --> Matrice de matérialité d’Atos

p. 196 - 5.3.2 Acquisition et rétention des Talents 

p. 232 - 5.3.9 Indicateurs extra‑financiers de performance sociale 

p. 297 - 5.6.1.3 Alignement avec les normes de reporting sur le développement durable de la Global 

Reporting Initiative (GRI) et du Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

401-1 Recrutement de nouveaux employés et rotation du personnel

Document d'Enregistrement Universel

p. 199 - 5.3.2.1 --> Nombre et pourcentage de personnes ayant intégré la Société par genre et par 

âge en 2022

p. 199 - 5.3.2.1 --> Nombre et pourcentage de personnes ayant quitté la Société par genre et par 

âge en 2022

p. 232 - 5.3.9 Indicateurs extra‑financiers de performance sociale

p. 233- 5.3.9 --> Effectif organisationnel en nombre de personnes et rotation de personnel

p. 235 - 5.3.9 --> Recrutement

p. 293 - 5.5 --> Recrutement

p. 301 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées relatives aux indicateurs liés aux Ressources Humaines

401-2 Avantages accordés aux salariés à temps plein et non aux employés temporaires ou à temps 

partiel

Document d'Enregistrement Universel

p. 224 - 5.3.7.3 --> Couverture sociale, prestations en cas de décès et invalidité

p. 232 - 5.3.9 Indicateurs extra‑financiers de performance sociale

p. 235 - 5.3.9 --> Avantages prévus pour les collaborateurs

p. 293 - 5.5 --> Pourcentage des salariés prenant part aux avantages en cas d’invalidité

p. 301 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées relatives aux indicateurs liés aux Ressources Humaines

401-3 Congé parental

Document d'Enregistrement Universel

p. 232 - 5.3.9 Indicateurs extra‑financiers de performance sociale

p. 235 - 5.3.9 -->   Reprise du travail et taux de rétention après un congé parental

p. 301 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées relatives aux indicateurs liés aux Ressources Humaines

GRI 3: Thèmes 

pertinents 2021
3-3 Gestion des thèmes pertinents

Document d'Enregistrement Universel 

p. 154 - 5.1 Introduction au programme RSE d'Atos

p. 154 - 5.1.1 Vision

p. 155 - 5.1.2 Gouvernance

p. 156 - 5.1.3 Stratégie

p. 157 - 5.1.4 Approche et engagement d’Atos envers ses parties prenantes

p. 159 - 5.1.5 Défis et matrice de matérialité 

p. 160 - 5.1.5 --> Matrice de matérialité d’Atos

p. 205 - 5.3.4 Santé, sécurité et bien-être des collaborateurs

p. 232 - 5.3.9 Indicateurs extra‑financiers de performance sociale 

p. 297 - 5.6.1.3 Alignement avec les normes de reporting sur le développement durable de la Global 

Reporting Initiative (GRI) et du Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

403-1 Système de gestion de la santé et de la sécurité au travail

Document d'Enregistrement Universel

p. 205 - 5.3.4 Santé, sécurité et bien-être des collaborateurs

p. 205 - 5.3.4.1 --> Exemples d’initiatives locales

p. 225 - 5.3.7.4 Sensibilisation et implication des collaborateurs

403-2 Identification des dangers, évaluation des risques et investigation des événements 

indésirables

Document d'Enregistrement Universel

p. 205 - 5.3.4 Santé, sécurité et bien-être des collaborateurs

p. 205 - 5.3.4.1 --> Exemples d’initiatives locales

403-3 Services de santé au travail

Document d'Enregistrement Universel

p. 205 - 5.3.4 Santé, sécurité et bien-être des collaborateurs

p. 205 - 5.3.4.1 --> Exemples d’initiatives locales

403-4 Participation et consultation des travailleurs et communication relative à la santé et à la 

sécurité au travail

Document d'Enregistrement Universel

p. 205 - 5.3.4 Santé, sécurité et bien-être des collaborateurs

p. 205 - 5.3.4.1 --> Exemples d’initiatives locales

p. 226 - 5.3.7.4 --> Conventions collectives

403-5 Formation des travailleurs à la santé et à la sécurité au travail
Document d'Enregistrement Universel

p. 205 - 5.3.4 Santé, sécurité et bien-être des collaborateurs

403-6 Promotion de la santé des travailleurs
Document d'Enregistrement Universel

p. 205 - 5.3.4 Santé, sécurité et bien-être des collaborateurs

403-7 Prévention et réduction des impacts sur la santé et la sécurité au travail directement liés aux 

relations d’affaires

Document d'Enregistrement Universel

p. 205 - 5.3.4 Santé, sécurité et bien-être des collaborateurs

403-8 Travailleurs couverts par un système de gestion de la santé et de la sécurité au travail

Document d'Enregistrement Universel

p. 205 - 5.3.4 Santé, sécurité et bien-être des collaborateurs

p. 205 - 5.3.4.1 --> Initiatives au niveau global

403-9 Accidents du travail

Document d'Enregistrement Universel

p. 205 - 5.3.4 Santé, sécurité et bien-être des collaborateurs

p. 232 - 5.3.9 Indicateurs extra‑financiers de performance sociale

p. 234 - 5.3.9 -->  Santé et sécurité

p. 293 - 5.5 --> Taux d’absentéisme global

403-10 Maladies professionnelles

Document d'Enregistrement Universel

p. 205 - 5.3.4 Santé, sécurité et bien-être des collaborateurs

p. 232 - 5.3.9 Indicateurs extra‑financiers de performance sociale

p. 234 - 5.3.9 --> Nombre d’employés touchés par un accident de travail sérieux

A16 A16 Taux d’absentéisme global (%)

Document d'Enregistrement Universel

p. 221 - 5.3.7.1 --> Des conditions de travail flexibles

p. 232- 5.3.9 Indicateurs extra‑financiers de performance sociale

p. 234 - 5.3.9 --> Santé et sécurité

GRI 3: Thèmes 

pertinents 2021
3-3 Gestion des thèmes pertinents

Document d'Enregistrement Universel 

p. 154 - 5.1 Introduction au programme RSE d'Atos

p. 154 - 5.1.1 Vision

p. 155 - 5.1.2 Gouvernance

p. 156 - 5.1.3 Stratégie

p. 157 - 5.1.4 Approche et engagement d’Atos envers ses parties prenantes

p. 159- 5.1.5 Défis et matrice de matérialité 

p. 160 - 5.1.5 --> Matrice de matérialité d’Atos

p. 196 - 5.3.2 Acquisition et rétention des Talents 

p. 201 - 5.3.3 Gestion et développement des compétences

p. 232 - 5.3.9 Indicateurs extra‑financiers de performance sociale 

p. 297 - 5.6.1.3 Alignement avec les normes de reporting sur le développement durable de la Global 

Reporting Initiative (GRI) et du Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

p. 301 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées relatives aux indicateurs liés aux Ressources Humaines

404-1 Nombre moyen d’heures de formation par an par employé

Document d'Enregistrement Universel

p. 201 - 5.3.3 Gestion et développement des compétences

p. 202 - 5.3.3.2 Formation et développement

p. 232 - 5.3.9 Indicateurs extra‑financiers de performance sociale

p. 232 - 5.3.9 --> Heures moyennes de formation par employé

p. 293 - 5.5  --> Nombre moyen d’heures de formation par collaborateur

p. 301 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées relatives aux indicateurs liés aux Ressources Humaines

404-2 Programmes de mise à niveau des compétences des employés et programmes d’aide à la 

transition

Document d'Enregistrement Universel

p. 201 - 5.3.3 Gestion et développement des compétences

p. 232 - 5.3.9 Indicateurs extra‑financiers de performance sociale

p. 232 - 5.3.9 --> Programmes de mise à niveau des compétences des employés

p. 293 - 5.5  --> Programmes de mise à niveau des compétences des employés

p. 301 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées relatives aux indicateurs liés aux Ressources Humaines

GRI 404: Formation 

et éducation 2016

GRI 403: Santé et 

sécurité au travail 

2018

Formation et éducation

Santé et sécurité au travail

GRI 401: Emploi 

2016

Emploi

GRI 305: Émissions 

2016
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Omission identifiée Raison Explication

Pour les services essentiels de l'indexation du contenu, les services GRI ont constaté que l'indexation du contenu GRI est présentée clairement, 

d'une manière conforme aux normes GRI, et que les références aux informartions de 2-1 à 2-5, de 3-1 et de 3-2 sont alignées avec les sections 

appropriées dans le corps du rapport (Document d'Enregistrement Universel d'Atos 2022). Le service a été réalisé à partir de la version anglaise du 

rapport.

GRI 1: Foundation 2021

Déclaration d’utilisation

GRI 1 utilisé

Atos a établit le rapport conformément aux normes GRI pour la période du 1er Janvier 2022 au 31 Décembre 2022.

Index de contenu des standards GRI

Norme(s) sectorielle(s) GRI applicable(s) None is applicable

EMPLACEMENT OMISSIONNORME GRI/ 

AUTRE SOURCE

INFORMATION

404-3 Pourcentage d’employés bénéficiant de revues de performance et d’évolution de carrière

Document d'Enregistrement Universel

p. 201 - 5.3.3 Gestion et développement des compétences

p. 204 - 5.3.3.3 --> Gestion de la performance

p. 232 - 5.3.9 Indicateurs extra‑financiers de performance sociale

p. 232 - 5.3.9 --> Evaluation de l’évolution de carrière

p. 293 - 5.5 --> Evaluation de l’évolution de carrière

p. 301 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées relatives aux indicateurs liés aux Ressources Humaines

GRI 3: Thèmes 

pertinents 2021
3-3 Gestion des thèmes pertinents

Document d'Enregistrement Universel 

p. 154 - 5.1 Introduction au programme RSE d'Atos

p. 154 - 5.1.1 Vision

p. 155 - 5.1.2 Gouvernance

p. 156 - 5.1.3 Stratégie

p. 157 - 5.1.4 Approche et engagement d’Atos envers ses parties prenantes

p. 159 - 5.1.5 Défis et matrice de matérialité 

p. 160 - 5.1.5 --> Matrice de matérialité d’Atos

p. 255 - 5.4.5 Gestion éthique et fiable des données

p. 289 - 5.4.13 Indicateurs de performance extra‑financière en matière de gouvernance 

p. 297 - 5.6.1.3 Alignement avec les normes de reporting sur le développement durable de la Global 

Reporting Initiative (GRI) et du Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

GRI 418: 

Confidentialité des 

données des clients 

2016

418-1 Plaintes fondées relatives à l’atteinte à la confidentialité des données des clients et aux 

pertes de données des clients

Document d'Enregistrement Universel

p. 255 - 5.4.5 Gestion éthique et fiable des données

p. 257 - 5.4.5.2  La protection des données personnelles dans un monde axé sur les données

p. 289 - 5.4.13 Indicateurs de performance extra‑financière en matière de gouvernance

p. 290 - 5.4.13  --> Confidentialité des données clients

p. 294 - 5.5 --> Confidentialité des données des clients

A3 A3 Incidents sur la sécurité des données

Document d'Enregistrement Universel

p. 251 - 5.4.4 --> Indicateurs clés de performance (KPI) liés à la sécurité et reporting

p. 289 - 5.4.13 Indicateurs de performance extra‑financière en matière de gouvernance

p. 290 - 5.4.13 --> Incidents sur la sécurité des données

p. 294 - 5.5 --> Incidents sur la sécurité des données

p. 301 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées relatives aux audits ISO 27001

GRI 3: Thèmes 

pertinents 2021
3-3 Gestion des thèmes pertinents

Document d'Enregistrement Universel 

p. 154 - 5.1 Introduction au programme RSE d'Atos

p. 154 - 5.1.1 Vision

p. 155 - 5.1.2 Gouvernance

p. 156 - 5.1.3 Stratégie

p. 157 - 5.1.4 Approche et engagement d’Atos envers ses parties prenantes

p. 159 - 5.1.5 Défis et matrice de matérialité 

p. 160 - 5.1.5 --> Matrice de matérialité d’Atos

p. 237 - 5.4.2 Satisfaction client et livraison

p. 289 - 5.4.13 Indicateurs de performance extra‑financière en matière de gouvernance 

p. 297 - 5.6.1.3 Alignement avec les normes de reporting sur le développement durable de la Global 

Reporting Initiative (GRI) et du Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

Satisfaction globale des clients du Groupe à partir des enquêtes stratégiques (sur une échelle de 0 

à 10)

Document d'Enregistrement Universel 

p. 289 - 5.4.13 -->  Satisfaction globale des clients du Groupe à partir des enquêtes stratégiques 

(sur une échelle de 0 à 10)

Taux net de recommendation par les top clients
Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 -->   Taux net de recommendation par les top clients

Taux net de recommendation par tous les clients
Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 --> Taux net de recommendation par tous les clients

GRI 3: Thèmes 

pertinents 2021
3-3 Gestion des thèmes pertinents

Document d'Enregistrement Universel 

p. 154 - 5.1 Introduction au programme RSE d'Atos

p. 154 - 5.1.1 Vision

p. 155 - 5.1.2 Gouvernance

p. 156 - 5.1.3 Stratégie

p. 157 - 5.1.4 Approche et engagement d’Atos envers ses parties prenantes

p. 159 - 5.1.5 Défis et matrice de matérialité 

p. 160 - 5.1.5 --> Matrice de matérialité d’Atos

p. 289 - 5.4.13 Indicateurs de performance extra‑financière en matière de gouvernance 

p. 297 - 5.6.1.3 Alignement avec les normes de reporting sur le développement durable de la Global 

Reporting Initiative (GRI) et du Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

LFR.149
LFR.149 Les rôles de Président et de Directeur Général

sont‑ils séparés ? (O/N)

Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 --> Les rôles de Président et de Directeur Général

sont‑ils séparés ? (O / N)

GRI 2-18 GRI 2-18 Taux de participation aux réunions de Conseil
Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 -->Taux de participation aux réunions de Conseil

LFR.150 LFR.150 Nombre de membres du Conseil d’Administration / Conseil de Surveillance
Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 --> Nombre de membres du Conseil d’Administration / Conseil de Surveillance

LFR.150.1 LFR.150.1 Nombre de membres indépendants du Conseil d’administration
Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 -->Nombre de membres indépendants du Conseil d’administration

GRI 405-1 GRI 405-1 Pourcentage de femmes dans les instances dirigeantes (Conseil d’Administration)
Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 -->Pourcentage de femmes dans les instances dirigeantes (Conseil d’Administration)

G.Q11 G.Q11 Nombre de représentants du personnel au sein du Conseil
Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 -->Nombre de représentants du personnel au sein du Conseil

LFR.162 LFR.162 Nombre d’administrateurs de nationalité différente de celle du siège social
Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 --> Nombre d’administrateurs de nationalité différente de celle du siège social

LFR.197 LFR.197 Capital social détenu par les membres du Conseil d’Administration (%)
Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 -->Capital social détenu par les membres du Conseil d’Administration (%)

G.Q116 G.Q116 Nombre de membres au sein du Comité Exécutif du Groupe
Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 -->Nombre de membres au sein du Comité Exécutif du Groupe

GRI 405-1_c16; 

SASB TC-SI-330a.3; 

G.Q605

Proportion de femmes au sein du Comité Exécutif du Groupe
Document d'Enregistrement Universel

p. 289- 5.4.13 -->Proportion de femmes au sein du Comité Exécutif du Groupe

GRI 3: Thèmes 

pertinents 2021
3-3 Gestion des thèmes pertinents

Document d'Enregistrement Universel 

p. 154 - 5.1 Introduction au programme RSE d'Atos

p. 154 - 5.1.1 Vision

p. 155 - 5.1.2 Gouvernance

p. 156 - 5.1.3 Stratégie

p. 157 - 5.1.4 Approche et engagement d’Atos envers ses parties prenantes

p. 159 - 5.1.5 Défis et matrice de matérialité 

p. 160 - 5.1.5 --> Matrice de matérialité d’Atos 

p. 239 - 5.4.3 Recherche et innovation

p. 289 - 5.4.13 Indicateurs de performance extra‑financière en matière de gouvernance 

p. 297 - 5.6.1.3 Alignement avec les normes de reporting sur le développement durable de la Global 

Reporting Initiative (GRI) et du Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

A10_c1 Nombre d´ateliers d’innovation client organisés au cours de l´année de référence

Document d'Enregistrement Universel

p. 237 - 5.4.2.1 Amélioration permanente de la satisfaction client

p. 240 - 5.4.3 --> Ateliers d’innovation client (CIW)

p. 289 - 5.4.13 Indicateurs de performance extra‑financière en matière de gouvernance

p. 289 - 5.4.13 -->  Initiatives concernant les services innovants/Le développement de produits

p. 294 - 5.5 -->  Initiatives concernant les services innovants/Le développement de produits

p. 301 - 5.6.1.5 --> Informations détaillées relatives aux Ateliers d’Innovation Clients (CIW)

A27_A  Investissement en Recherche et Développement par an (millions d’euros)
Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 -->  Investissement en Recherche et Développement par an (millions d’euros)

A27_B Nombre de brevets délivrés au cours de l’année de référence
Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 --> Nombre de brevets délivrés au cours de l’année de référence

A10_c2.1  Perception des clients sur l’innovation des collaborateurs d’Atos dans les enquêtes de 

satisfaction client (note moyenne de 1 à 10)

Document d'Enregistrement Universel

p. 290 - 5.4.13 -->  Perception des clients sur l’innovation des collaborateurs d’Atos dans les 

enquêtes de satisfaction client (note moyenne de 1 à 10)

A10_c2.2 - Perception des clients sur l’innovation Atos dans les enquêtes de satisfaction client 

(note moyenne de 1 à 10)

Document d'Enregistrement Universel

p. 290 - 5.4.13 -->   Perception des clients sur l’innovation Atos

dans les enquêtes de satisfaction client (note moyenne de 1 à 10)

A12 Partenaires commerciaux & Ecosystème

Document d'Enregistrement Universel

p. 289 - 5.4.13 Indicateurs de performance extra‑financière en matière de gouvernance 

p. 290 - 5.4.13 --> Partenaires commerciaux & Ecosystème

p. 294 - 5.5 Partenaires commerciaux & Ecosystème

A23 Pourcentage de nouvelles affaires générées avec des partenaires (%)
Document d'Enregistrement Universel

p. 290 - 5.4.13 --> A23 Pourcentage de nouvelles affaires générées avec des partenaires (%)

A12_A Nombre de start‑up actives pendant la période de reporting
Document d'Enregistrement Universel

p. 290 - 5.4.13 --> A12_A Nombre de start‑up actives pendant la période de reporting

Gouvernance d'entreprise

Recherche et innovation

GRI 404: Formation 

et éducation 2016

Satisfaction client et livraison

Confidentialité des données des clients

A12: Partenaires 

commerciaux & 

Ecosystème

A10: Initiatives 

concernant les 

services 

innovants/Le 

développement de 

produits

GRI 2-29
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