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Atos, le partenaire de confiance

de votre transformation

digitale

Nous sommes un leader international dela
transformation digitale avec un chiffre d’affaires
proche de 12 milliards d’euros et plus de 100 000
collaborateurs dans 72 pays.

Alors que les ondes de choc numeriques saccelerent et ébranlent
nos modeéles économiques, nous aidons nos clients a saisir les
opportunités qui soffrent a eux, en toute securité. Nous sommes
une Société Européenne (SE), cotée sur le marché Euronext Paris
et qui fait partie de I'indice CAC 40. Nous sommes le partenaire
informatique mondial des Jeux Olympiques et Paralympiques.
Nous exercons nos activites principalement sous les marques Atos,
Atos Consulting, Atos Worldgrid, Bull, Canopy, Unify et Worldline.

Nous sommes experts en

Applications' e_t Logiciels et plateformes
plateformes métiers de communication Big Data & Cybersécurité
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Interview avec Thierry Breton,
Président-Directeur Géneral

Atos : un leader technologique

avec des ampitions fortes

Quelles ont été les principales
réalisations du plan stratégique
d’Atos a trois ans, Ambition 2016 ?

Au cours des trois dernieres années,
nous avons transformé notre entreprise,
développé de nouveaux marchés dans
de nouvelles régions et renforcé notre
expertise de technologies de pointe.
Aujourd’hui, nous figurons parmi les cing
premiers acteurs mondiaux de services
numeériques et nous sommes le leader
du secteur en Europe. Nous avons atteint
tous les objectifs du plan Ambition 2016
et avons méme dépassé les objectifs

Trusted partner for your Digital Journey

financiers de ce plan de croissance
sur trois ans. Ambition 2016 a aussi
transformé notre modele économique.
Nous sommes plus gue jamais une
entreprise de technologies, qui exerce
son leadership dans des secteurs a forte
croissance comme le calcul intensif et la
Cybersécurité. Grace a lacquisition de
Xerox ITO et d’Anthelio, 'TAmérique du
Nord est devenue notre premiere région
en termes de chiffre daffaires. Je suis fier
gue le plan Ambition 2016 ait été une
réussite pour notre entreprise.

Quels sont les objectifs d’Atos pour
les trois prochaines années?

Le principal objectif de notre plan
Ambition 2019 est daccompagner
la transformation numérigue de nos
clients, ou quils soient, en mettant a leur
disposition notre expertise technologique
et les compétences de pointe de nos
collaborateurs. Nous visons une croissance
organique de notre chiffre daffaires avec
un taux de croissance annuel moyen
de 2 a 3 % sur la période 20172019, une
marge opérationnelle de 105 a 10 %
en 2019 et un taux de conversion de la



La culture
de lengagement

marge opérationnelle denviron 65 %
en 2019. Nous nous appuyons pour ce
faire sur notre « Digital Transformation
Factory », qui repose sur quatre piliers
a forte croissance : le Cloud Hybride
Orchestré dAtos Canopy, SAP HANA
par Atos, Atos Digital Workplace et Atos
Codex. Ces quatre offres sappuient sur
les capacités et les compétences de
toutes les divisions d’Atos et apportent
a nos clients une gamme compléte
dexpertise et de savoir-faire numeérigues.
Notre succes repose sur le talent de nos
collaborateurs. Nous avons mis en place
un programme destiné a développer
encore davantage leurs compétences
numeériques, en investissant notamment
dans la nouvelle Atos Global University.
Dautre part, nous voulons faire d’Atos
I'entreprise la plus prisée des meilleurs
talents du secteur du numérique. Les
résultats 2016 des enquétes Great
Place to Work® sont extrémement
encourageants et  nous  voulons
poursuivre notre progression dans le
top 10 % de lindice de satisfaction des
salariés du secteur.

Comment les récentes acquisitions
etles partenariats existants
participent-ils ala création de
valeur d’Atos?

Chez Atos, acquérir et réussir les
intégrations fait partie de notre ADN : Unify
est venu renforcer notre portefeuille
doffres de communication, Anthelio a
renforcé notre position sur le marché
américain de la santé et Equens a
accru le leadership de Worldline dans
le secteur européen des paiements.
Nous allons poursuivre cette approche
tout en respectant la stricte discipline
financiere  que nous  appliquons
depuis des annéesNos partenariats
jouent un réle trés important pour
notre croissance future. Notre « Digital
Transformation Factory » est soutenue
par des partenariats solides avec Dell
EMC et nous allons accélérer la mise
en place de partenariats commerciaux
et dinnovations avec dautres grands
acteurs comme Cisco, Microsoft,

Oracle et SAP. Nous avons célébré en
2016 les cing ans de notre Alliance
Mondiale avec Siemens et augmenté
le financement de notre programme
d'investissement commun dans
l'innovation.

Quels progres ont été réalisés par
Atosenmatiére de développement
durable?

En 2016, Atos a été classé n°1 du secteur
des services informatiques dans les
indices Dow Jones Europe et Monde de
développement durable (DJSI niveau
Gold). Notre engagement en faveur de la
responsabilité dentreprise a également
été reconnu par dautres organismes
de notation de premier plan, tels que la
« Global Reporting Initiative », qui nous a
attribué le niveau « G4 Comprehensive
», Soit le plus élevé. Nous entendons bien
conserver cette place a l'avenir. Le plan
Ambition 2019 comprend un nouvel
objectif particulierement ambitieux
réduire dans une proportion de 5 % a
15 9% nos émissions de CO, par unité de
revenu dicia 2020. Nous allons accroitre
encore davantage notre efficacité
opérationnelle pour relever ce défi.

Comment le plan Ambition 2019
s'inscrit-il dansla réussite d’Atos ?

Je pense guAmbition 2019 renforcera
notre position de leader global
dans les services numeériques en
tant que partenaire privilégié de la
transformation numérigue de nos
clients, et ce dans tous les secteurs.
Au nom de tous nos actionnaires et de
celui du Conseil dAdministration que je
préside, je souhaite remercier tous nos
collaborateurs pour leur engagement
et toutes nos parties prenantes pour
leur soutien constant. Grace a notre
Ambition 2019, nous continuons a
innover sur la voie de la transformation
numeérigue avec de nouveaux objectifs
afin de créer durablement de la valeur
non seulement pour nos clients mais
également pour la société en général.

De 2013 a 2016, Atos a prouve
sa capacité a honorer ses
engagements en depassant
les objectifs du plan
strategigue Ambition 2016.

Chiffre daffaires
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— Gouvernance

Direction d’Atos

Comite de Direction
(Generale

Lerble du Comite de Direction
Geéneérale dAtos consiste a
elaborer et a appliquer la
strategie du Groupe danslinterét
des clients, des actionnaires, des

partenaires et des collaborateurs Thierry Breton

, ) oy Président-Directeur

du Groupe. Placé sous lautorite Céneral dAfos SF

de Thierry Breton, Président du Conseil

;. . L dAdministration

Pres1dent,—D1recteur Géneral, de Worldine
ce Comite esten charge

de la coordination mondiale
de la Direction du Groupe.

Charles Dehelly* Gilles Grapinet Michel-Alain Proch

Directeur Général Adjoint, Directeur Général Adjoint, Directeur Général Adjoint,
Opérations Globales Fonctions Globales, Directeur Opérations en Amérique
et programme TOP Directeur Général de Worldline du Nord, Informatigue et Sécurité

* A compter du 3 avril 2017, Charles Dehelly prend sa retraite et est nommé Conseiller spécial auprés du Président-
Directeur Général, notamment sur les questions de fusions-acquisitions et les projets stratégiques du Groupe.

Eric Grall, Responsable de la division « Infrastructure & Gestion des données » succede a Charles Dehelly en tant que
Responsable de la coordination des Opérations du Groupe et du programme de performance opérationnelle TOP.
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Comite Exécutit

Lerdle du Comité
Exécutif dAtos
consiste a diriger
lentreprise

pour atteindre

ses ambitions
etaameliorer
linteraction et

la coopération au
sein du Groupe.

Le Comite Executif
d’Atos est compose
des membres du
Comité de Direction
Générale et de:

Fonctions

Worldline

Elie Girard
Directeur Financier

Philippe Mareine

Ressources Humaines, Logistique,
Gestion des sites, et Partenariat Mondial
Siemens

Marc Meyer
Cadres Dirigeants & Talents ;
Communication

Alexandre Menais

Fusions et Acquisitions, Développement
Corporate, Juridigue, Conformité et
Gestion des contrats

Gilles Arditti
Relations Investisseurs et Communication
Financiere

Olivier Cuny
Secrétaire Général du Groupe

Divisions

Eric Grall**
Infrastructure & Gestion des données

Philippe Vannier
Directeur Général de Bull, Conseiller
du Groupe pour la Technologie

Ursula Morgenstern
Solutions entreprises et plateformes

Jon Pritchard
Directeur Général Unify

** A compter du 3 avril 2107 Peter Pluim, actuellement Responsable

des opérations de la division «Infrastructure & Gestion des

donnéesy, est nomme responsable d'1DM, en remplacement
d'Eric Grall. A ce titre, Peter Pluim rejoint le Comité Exécutif dAtos.

Marc-Henri Desportes
Directeur Général Adjoint

Patrick Adiba
Directeur Commercial Groupe ; Directeur
Jeux Olympiques et Major Events

Bruno Fabre

Télécoms, Médias et Services
aux collectivités

Kari Kupila

Compte Siemens

Geéographies

Chad Harris
Ameérigue du Nord

Adrian Gregory
Royaume-Uni & Irlande

Winfried Holz
Allemagne

Jean-Marie Simon
France

Peter ‘t Jong
Benelux & Pays Nordigues

Hanns-Thomas Kopf
Europe Centrale & de I'Est

IvanLozano
Zone Ibérique

Herbert Leung
Asie-Pacifique

Francis Meston

Moyen-Orient & Afrique ;
Transformation Numérique du Groupe
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Gouvernance

Consell dAdministration

Thierry Breton Nicolas Bazire
Président-Directeur Général Directeur Général du Groupe
d’Atos SE, Président du Arnault SAS (Frangais)

Conseil dAdministration
de Worldline (Frangais)

Valérie Bernis
Vice-Présidente de la Fondation
Engie (Francaise)
Roland Busch Jean Fleming
Membre du Directoire Client Executive, Business
de Siemens AG (Allemand) Transformations services
d'Atos IT Services UK Ltd
(Britannigue)
Bertrand Meunier Colette Neuville
Managing Partner de CVC Présidente et fondatrice
Capital Partners Ltd (Francais) de 'ADAM (Frangaise)
Aminata Niane LynnPaine
Consultante Internationale Professeur de gestion et dadministration
(Sénégalaise) des affaires - Chaire John G. MclLean,
Harvard Business School, ancienne
Vice-Doyenne (Américaine)
Pascuale Pistorio Vernon Sankey
Président de la Fondation Mandataire social dentreprises
Pistorio (talien) (Britannique)
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Le Conseil dAdministration détermine la stratégie et les orientations
delactivitée dela Sociéte et veille a leur mise en ceuvre,

En 2016, il a tenu 12 réunions au cours desquelles, outre ses missions
traditionnelles, il a supervise la mise en place du nouveau plan
stratégique a trois ans, Ambition 2019, ainsi que son approbation par
des actionnaires en decembire.

Diversité au sein du Conseil dAdministration

Au 31 décembre 2016, le Conseil dAdministration de la Société était compose de onze
membres, parmilesquels cing femmes, soit 45 % des membres. De plus, la proportion
dadministrateurs de nationalité non-francaise représente plus de 54 %, en adéquation avec

la dimension internationale du Groupe.

Une gouvernance equilibrée au sein du Conseil dAdministration
Le Conseil dAdministration sest doté d'une structure de gouvernance equilibrée afin de remplir ses
missions, danslintérét de la Société et de lensemble de ses parties prenantes.

Nomination dun administrateur

referent

Aux cotés du Président du Conseil dAdministration,
un administrateur référent est nomme depuis 2010,
conformément aux recommandations de AMF
(Autorité des marchés financiers), afin de veiller a
I'équilibre des pouvoirs et a la mise en ceuvre des
meilleures normes de gouvernance dentreprise
par le Conseil dAdministration.

Recommandations de deux comités

Atos a mis en place depuis 2012 un schéma novateur de participation des
salariés, en organisant régulierement des rencontres spécifiques avec le
Comité participatif du Conseil dentreprise dAtos SE pour discuter des sujets
abordés au niveau des réunions du Conseil dadministration dAtos SE.
En 2016, les représentants des employés ont assisté a deux réunions du
Conseil dadministration liées a la gouvernance dentreprise et au plan
stratégique triennal.

Evaluation annuelle de la conformité avec un

spécialises

Le Conseil a créé deux comités spécialisés, le
Comité des Comptes et le Comité des Nominations
et des Rémunérations, qui soumettent des
recommandations au Conseil dAdministration
sur des sujets stratégiques, contribuant ainsi au
processus décisionnel.

référentiel en matiere de gouvernance

LLa Société sest engagée en 2008 a mettre en ceuvre les recommandations
du Code AFEP-MEDEF de gouvernement dentreprise des sociétés cotées et a
rendre régulierement compte de son application. Le Conseil dAdministration
se réunit chague année en décembre (le 19 décembre en 2016) afin de
procéder a lexamen annuel de la bonne application par la Société de ces
principes de gouvernance. Cette réunion se déroule également en présence
des membres du Comité Participatif qui prennent une part tres active aux
débats. Les conclusions sont publiées sur le site Internet de la Société.

Atos - Rapport Annuel 2016 11



— Vision

Se préparer aux ondes

de choc numeriques

Lestechnologies numeriques ont transforme les modeéles économiques
du B2C et aujourd’hui, elles bouleversent le monde de lentreprise.
Atosaidentifie les quatre principales sources de bouleversement digital :
denouvelles facons de travailler, de nouveaux modeles economiques,
lemergence de technologies disruptives et [évolution perpetuelle des
défis pour lentreprise. De ces différentes sources, des ondes de choc
émanent, elles interagissent les unes avec les autres et redéefinissent des
secteurs entiers du B2C comme du B2B.

Modéles économiques

M |taI|s|fagtl|g£1 Quels bénefices les entreprises pourront tirer
. . . Mix digital , des nouvelles technologies pour simplanter sur
Evolutions des enjeux : business modeéle de nouveaux marchés, développer de nouveaux
4 . modeles et générer de nouvelles sources de revenu ?

radicales et immédiates, a :

commencer par la sécurité 7 :
\s les
IT for ‘ \ tures
Sécurité ' A:OLUHONS FACONS DE" Realité Augmentée

DES ENJEUX Média In£ctlfs RAVAILLER giective
et Dyna ues
Fast Data /yptogr
qua »
entité et

ntreprise en
réseau intelligent

Quelles évolutions dans notre :
société requierent des adaptations :
MODELES

Vie Privée
abrication S
TECHNOLOGIE gae (F]ac;ﬁns de tralilvaifller

uelles nouvelles fagons

cOﬁ'I(?nuudum DISRUPTIVES ’ de travailler decouleront

........................................... des interactions entre les

Technologies Disruptives e Cloud et personnes, les machines et
Quels changements dans la société et e Conteneurisation les étres virtuels ?
I'économie sont a prévoir a laune de loT et ‘

certaines technologies émergentes ? .
Réseaux Futurs Computing

Memory

Planifier notre transformation jusquen 2020 et au-dela

Limpact des technologies sur les entreprises et la société appliguer de nouvelles formes de sécurité et répondre aux
ne cesse de sintensifier avec des produits et des services bouleversements et a laccroissement de la concurrence.
de plus en plus personnalisés, contextuels et brassant des Les technologies disruptives créent un environnement
volumes de données importants. En 2016, Atos a publié un - complexe et incertain, qui offre toutefois de formidables
rapport intitulé Journey 2020, qui analyse en profondeur opportunités aux entreprises qui sont a méme danticiper
les sources des ondes de choc numeériques et leurs et dutiliser ces ondes de choc numeériques.
conséquences sur les entreprises. Celles-ci devront former

leurs salariés, réinventer leurs modeles économiques,
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Les '/ technologies emergentes cles

Atos posséde une expertise internationale dans sept technologies clés pour ses clients. Ces
technologies transforment nos modéles économiques et apportent des opportunités unigues
de créer de la croissance, de la valeur par la mise en place de services intelligents.

QOO Q

Les ordinateurs Exascale sont capables deffectuer au moins un milliard de
milliards de calculs par seconde ; ils possedent une puissance de traitement
considérable, mille fois supérieure a celle des supercalculateurs actuels.

['augmentation exponentielle de la puissance de calcul permet d'intégrer de plus
en plus d’éléments d'intelligence artificielle a la prochaine génération des systemes
d'information, de robotique et d'infogérance.

Grace a notre expertise de la 5G, nous serons préts a proposer cette
technologie haut débit a nos clients des gu'elle sera suffisamment
mature.

Avec l'apparition du Swarm computing, un réseau dagents travaillera
en toute autonomie et générera des informations extrémement précieuses.

Les technologies Blockchain peuvent transformer la gestion des paiements
et de l'dentification et ouvrir une nouvelle ére en termes de concurrence, de
réglementation et de sécurité dans le domaine des services financiers notamment.

Sappuyant sur les découvertes de la mécanique quantique, les récentes avancées
en informatique quantique annoncent des changements radicaux dans notre maniére
de créer et de comprendre linformation.

Dans ce monde d’hyper-connectivité et de puissance informatique, une nouvelle
génération dalgorithmes de chiffrement apportera a nos clients la sécurité dont
ils ont besoin pour réussir.

Etudier l'avenir relever les défis

Quel que soit leur taille, leur anciennete, leur secteur 2016+ d’Atos, un rapport de tendance par marché

dactivité ou leur implantation, les entreprises et les visant a identifier, comprendre et mieux gérer les
institutions publiques sont aujourd’hui confrontées opportunités et les menaces liées a I'émergence
a des enjeux de transformation majeurs. Ces de nouvelles technologies.

enjeux sont répertoriés dans I'Ascent Look Out
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— Stratégie

La prochaine étape

de notre transtormation

En novembre 2016, Atos a présenteé aux investisseurs son plan
stratégique pour les trois prochaines annees : Ambition 2019,
En aidant ses clients a répondre a la multitude de défis et dopportunités
numeriques qui apparaitront a l'avenir, Atos, partenaire technologique
privilégie, a pour objectif daugmenter la croissance organique de son
chiffre daffaires, sa marge operationnelle et son flux de trésorerie.

Notre feuille de route pour Ambition 2019

Atos tentera denregistrer une croissance durable de son chiffre daffaires en
aidant ses clients a relever leurs défis numeériques grace aux solutions de bout en
bout au sein de sa Digital Transformation Factory. Atos continuera de renforcer
lefficacité de lensemble de ses Divisions et daugmenter sa compétitivité en
sappuyant sur son programme TOP Tier One. Pour réaliser les objectifs de son
plan Ambition 2019, Atos accélérera les investissements définis dans sa feuille
de route technologique et continuera a mettre en place des partenariats avec
des leaders technologiques mondiaux. Atos a toujours oeuvré pour permettre
le développement de ses collaborateurs et soutenu les valeurs de responsabilité
sociétale dentreprise. Aujourd’hui, le Groupe intensifie ses efforts en matiere de
formation, en investissant dans un nouveau pole universitaire Atos en Inde et
augmente ses recrutements aupres des meilleures universités du monde. Atos
sest également fixé un nouvel objectif ambitieux concernant la diminution de
ses émissions carbone.

Le Cloud Hybride Orchestré dAtos Canopy

La question neest pas de savoir
si les grandes entreprises vont
migrer vers le Cloud, mais
quand. Avec le Cloud Hybride
Orchestré dAtos Canopy,

les grandes entreprises
bénéficient de tous les
avantages des Clouds publics
et privés. Elles conservent leur
infrastructure existante tout
en transformant leur facon

de gérer leurs applications et
leurs services.

Eric Grall

Directeur de la Division
Infrastructure

& Gestion des données

14 Trusted partner for your Digital Journey

Ursula Morgenstern
Directrice des Solutions

La Digital Transformation
Factory :un moteur pour
votre croissance

Les donneées étant devenues un élément moteur
au sein de toute activité économique, la Digital
Transformation Factory créée par Atos permettra a
ses clients de réussir leur transition vers cette
nouvelle ére du toutnumérique. La Digital
Transformation Factory est basée sur les guatre
piliers de haute technologie et a forte croissance
suivants : le Cloud Hybride Orchestré dAtos
Canopy, SAP HANA par Atos, Atos Digital Workplace
et Atos Codex, et soutenu par les offres spécialisées
dAtos en matiere de Cybersécurité, de-paiements
et e-transactions par Worldline.

SAP HANA par Atos

Loffre bout en bout SAP HANA

dAtos orchestre tous les services

liés a HANA pour nos clients
et nous positionne comme
partenaire unique dans leur
transformation digitale. SAP
HANA par Atos accélére la
transformation des processus

plateformes d’'innovation en
temps réel tout comme a
des applications de nouvelle
génération.

dentreprises, élargit les relations
entreprises et plateformes  clients et ouvre la voie a des



La satisfaction Client au coeur de notre
plan Ambition 2019

Nos collaborateurs sont la clé de notre succes. Le Groupe renforce ses efforts de
formation afin dapporter a ses business technologists toutes les nouvelles compétences
dont ils ont besoin dans I'ére du tout-numeérigue. Les programmes damélioration de la

Objectifs
financiers
pour 2019

Croissance organique

du chiffre daffaires

entre 2 % et 3 % de

transformation des ventes (STEP) et de la performance opérationnelle (TOP Tier One)
renforcent la compétitivité des activités d’Atos.

TCAM sur la période 2017-
2019 contre 1.8 % en 2016.

Le secret de la réussite dAtos tient
a la qualité de nos services. Tout

le monde s.’emploie icia il.'zstaurer‘ M arge opérationnelle
des relations avec les clients qui
reposent sur la responsabilité, la e} 2 e)
proactivité et la confiance. Nous de 10, 5 %) a 11 ,O %)
__ nous efforcons tous a aider nos du chiffre d'affaires en 2019
clients a maximiser leur création de Charles Dehelly 94.9% 2016
valeur en tirant parti de toutes les Directeur Général Adjoint, Opérations contre 4 70 €N ’
capacités offertes par Atos. Globales et programme TOP , )
Flux de trésorerie
L'innovation au coeur des priorités disponible

taux de conversion de la
marge opérationnelle denv.

65 % en 2019

contre env. 50 % en 2016.

L'innovation technologique demeure au coeur de tout ce guentreprend Atos. Le Groupe
détient pres de 5 000 brevets actifs et investit environ 300 millions deuros par an dans
15 sites de recherche et de développement situés dans 9 pays différents. En 2016, Atos a
organise 290 ateliers d'innovation pour ses clients, afin de partager les meilleures pratiques
et les toutes derniéres technologies. Le Groupe a également présenté ses innovations
dans 7 centres de technologie et d'innovation répartis dans le monde entier.

Lerenforcement des liens avec les leaders mondiaux des technologies

Des partenaires stratégiques soutiennent Atos dans la réalisation de son plan ambitieux pour 2019. Siemens est le principal
SIEMENS partenaire, actionnaire et client du Groupe. En 2016, pour célébrer le cinquieme anniversaire de leur alliance globale,
Siemens et Atos ont augmenté de 80 millions d'euros le financement de leur programme commun d’innovation, qui a
ainsi été porté a 230 millions d'euros. Atos a également renforcé son alliance avec Dell EMC Federation, leader mondial
des technologies de linformation. En regroupant leurs forces, Atos et Dell EMC ont formé l'une des plus importantes
alliances mondiales offrant des avantages et un leadership bien au-dela de leurs solutions et services complémentaires.

Atos Codex

Atos Digital Workplace

Atos Digital Workplace aide

les entreprises a trouver un
équilibre entre liberté et contréle,
afin de créer un espace de travail
numeérique flexible, sécurisé

et financiérement abordable,
dans lequel peuvent sépanouir
tous les salariés. Ceux-ci
Ppeuvent profiter d'une nouvelle
expeérience pour accéder

aux services de support
informatique de leur entreprise,
des services qui sont intuitifs,
Dproactifs et intelligents.

En sappuyant sur notre expertise
endata science, en Internet

des Objets et en intelligence
artificielle, sur des laboratoires
de conception, des cas clients,
des plateformes industrialisées
et des infrastructures analytiques
de haute performance uniques,
Atos Codex permet aux
entreprises de tirer profit du
développement exponentiel

des données numeriques dont
elles disposent et de transformer
leur écosystéme.

Peter Pluim
Directeur Infrastructure
& Gestion des données

Philippe Vannier
Directeur Général
de Bull, Conseiller
du Groupe pour la
Technologie
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— Chiffres clés et faits marquants 2016

Résultats record,

de solides fondations

pour le futur

205 €']0 686 millions
2016 € 11 717 millions

€ 917 million soit 8,3 %
€ 1104 miltion soit 94 %

€ 112 milliards
€ 13,9 milliards

€ 393 millions
€ 579 millions

Le dynamisme commercial dAtos a été tres fort
en 2016. Une bonne dynamique commerciale
tirée par notre Atos Digital Transformation
Factory a contribué a la croissance du chiffre
daffaires dans tous les secteurs. La marge
opérationnelle sest nettement ameéliorée,
principalement grace a l'augmentation de

la part du Cloud et a l'exécution de notre
programme defficacité opérationnelle

« Tier One ». Nos succes commerciaux

se traduisent par un solide ratio prise de
commandes sur chiffre daffaires dans toutes
les Divisions du Groupe et par une solide
amélioration du taux de conversion de la
marge opérationnelle en flux de trésorerie
disponible. Fort de cette activité soutenue,

Atos est bien positionné pour accélérer sa
croissance organique et améliorer sa rentabilité
en 2017, conformément a son nouveau plan

a trois ans, Ambition 2019.

Elie Girard
Directeur Financier

— 16
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Atos a dépasse tous ses objectifs
financiers pour lexercice 2016,
avec desresultatsrecord.Le
chiffre daffaires sétablit a

11717 millions deuros, en hausse
de+97 % surunan,avec une
Croissance organique de

+1,8 %. Cette performance a plus
particulierement ete portee

par la Digital Transformation
Factory dAtos quirepond
parfaitement au besoin de
transformation numerique des
grandes entreprises. Lamarge
opérationnelle a atteint

1104 millions deuros,
representant 94 % du chiffre
daffaires, par rapporta 86 %

en 2015, Lerésultat net sest
eleve a 620 millions deuros, en
hausse de +419 % par rapport
alexercice precedent, tandisle
resultat net part du Groupe a
atteint 567 millions deuros, en
hausse de +396 %.



En 2016, le chiffre daffaires du Groupe
seleve a 1l /17 millions deuros en hausse de

97 Y%:

par rapport a 2015

Ventilation du Chiffre

' - 8%
daffaires en 2016 Senelux & Pays
Chiffres statutaires 2016 Nordiques

11%

18% Worldline

Ameérigue du Nord

15%

France

17 %

Allemagne

15 %
Royaume-Uni

17 % &lrlande
Autres Entitéﬂs)
Opérationnelles Par Entité Opérationnelle
6 %
Big Data &
Cybersécurité

1%
Worldline

17 %

Services Financiers

27 %
Solutions
entreprises

et plateformes

20%

Télecoms, Médias
& Services

aux collectivités

35%
Industrie, Distribution
& Transports

56 % 28 %
Infrastructure & Public & Santé
Gestion des donneées

Par Division Par Marche

¥ Dont [Europe Centrale & de [Est, la Zone Ibérigue, [Asie
Pacifigue, le Moyen-Orient & [Afrigue, TAmeérigue du Sud ainsi
gue lentité Major Events
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— Chiffres clés et faits marquants 2016

Repousser a l'extreme

les limites de la technologie

Atos demeure a la pointe des technologies et apporte aux entreprises
des solutions intelligentes pour reussir leur transformation
numerique. En 2016, Atos a lance des produits novateurs dans les
domaines du Big Data, de la Cybersecurite et des systemes critiques
pour aider ses clients a utiliser la quintessence de leurs donnees
pour transformer la connaissance en actions concretes.

tos est en premiére ligne en matiére de recherche et de développement
dans les secteurs sensibles des technologies de linformation. En avril
2016, nous avons dévoilé Bull sequana, le supercalculateur de la généra-
tion exascale le plus puissant au monde, qui offre aux entreprises des ca-
pacités de calcul encore plus éleveées. Par ailleurs, nos serveurs bullion permet-
tent a nos clients d'exploiter leur puissance danalyse pour inventer de nouveaux
modeles économiques grace a Atos Codex et de maximiser lefficacité de leur in-
formatique avec les appliances pour SAP HANA. Atos continue en outre a renforcer
ses savoir faire et solutions dans la Cybersécurité. En 2016, nous avons lancé une
offre de services de sécurité gérés. Grace a des algorithmes de sécurité prédictive,

nous aidons nos clients a dé-
jouer les menaces avant méme
quelles ne se produisent.
Dautre part, notre gamme de
boitiers cryptographiques de
hautes performances TrustWay
Proteccio a recu la certification
Secret OTAN. Parallelement,
Atos repousse les limites de
la recherche en informatique
guantigue. En 2016, nous avons
lancé un programme ambitieux
Atos Quantum en présence de
mathématiciens et de physiciens
de renommeée mondiale.

Janvier

atos technologies

Bull, la marque d'expertise
d’Atos pour les technologies,
les produits et les logiciels, est
distribuée dans plus de 50 pays.
Elle propose des produits et des
logiciels a forte valeur ajoutée et
accompagne ses clients dans leur
transformation numeérique, plus
spécifiquement dans les domaines
du Big Data et de la Sécurité.

Atos est le seul acteur
européen a posseder
lexpertise et le savoir-
faire nécessaires a

la fabrication des
supercalculateurs
répondant aux
besoins actuels.

Bull sequana réalise
des performances de
calcul exceptionnelles
qui permettent a nos
clients doptimiser la

Philippe Vannier
Directeur Général de Bull,
Conseiller du Groupe
pour la Technologie

valeur de leurs données

et leur offrent un
avantage concurrentiel
déterminant.

Finalisation
de 'opération Unify

Atos finalise aupres du Groupe Gores

Champion du monde
Dapres le benchmark international de
la SPEC, les serveurs bullion de Bull

et de Siemens l'acquisition de Unify,

le numéro 3 mondial des solutions

de communication intégrees.

Cette acquisition crée une offre de
services intégrés unigue pour les
communications unifiées qui optimisent
la collaboration sociale, la transformation
numeérigue et les performances
opérationnelles de ses clients.

18 Trusted partner for your Digital Journey

ont battu de nouveaux records de
performance. Les serveurs d'entreprise
haut de gamme x86 bullion sont les
plus puissants au monde en termes de
vitesse et de mémoire.

Partenariat avec Orange
Atos, a travers sa marqgue technologique
Bull, et Orange Cyberdefense ont

signé un partenariat stratégique pour
collaborer sur des terminaux mobiles
sécurisés. Orange Cyberdefense
commercialise désormais aupres de

ses clients, Hoox, le smartphone le plus
sécurisé du marché.



# haute performance,
r Y4 #5 mondial

acteur européen du calcul

Cybersécurité, parmi
~ & les10 premiers mondiaux

f@

# acteur européen de la

Bull sequana consomme
10 fois moins d'énergie
que les systemes actuels

S
Fevrier Mars

ComPte a rebours pour Triple Vcaa%nqnt Excellence en matiere
I'application de la GPDR pour Worldline de maitrise des risques

Atos montre la voie en aidant ses
clients a préparer la mise en ceuvre du
Réglement général sur la protection
des données (GPDR). Ce réglement
européen impose aux entreprises de
protéger leurs données et les contraint
a apporter la preuve a leurs clients ainsi
qgu'a leurs partenaires commerciaux
quelles respectent ces dispositions.

Worldline remporte trois PayForum
Awards 2016 récompensant sa
capacité d'innovation dans les services
numeériques et de paiement. Les

trois solutions lauréates répondent
aux besoins accrus des banques,

des commercants et des utilisateurs
finaux en matiere de sécurité et
d'interopérabilité.

Les Tropheées de la Gestion des Risques
distinguent Atos pour sa gestion des
risques de projets et la capacité du
systeme Atos Rainbow a analyser et
traiter les risques tout au long du cycle
de vie d'un projet.
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— Chiffres clés et faits marquants 2016

Rio 2016 : Atos orchestre

la transtformation numerique
des Jeux Olympiques

Atos a ete le partenaire informatique mondial des Jeux Olympiques
pour huit editions daffilee. En aott 2016, le Groupe a contribue a
faire des Jeux Olympiques de Rio 2016 les Jeux les plus connectes
de I'histoire du mouvement olympique.

Atos a orchestre n 2016, les milliards de fans de sports du monde ont pu suivre les
Ia transformation Jeux Olympiques et Paralympiques de Rio grace aux technologies
de pointe Atos. Jamais encore jusqualors, les Jeux navaient

informatique des Jeux PSRN . i
. X . bénéficié d'une telle couverture numeérigue. Atos a travaillé en
Olympiques qui a permis collaboration avec le Comité International Olympique afin que les résultats
doffrir une expérience et les informations concernant les athlétes soient diffusés en toute sécurité
totalement connectée en ligne et dans les médias traditionnels, au méme moment. Avec ses
aux centaines de milliers partenaires de Rio 2016, Atos a utilisé le Cloud, pour la premiere fois a des
. < s Jeux d'été, permettant de réduire les colits, daugmenter lefficacité tout
Patrick Adiba gf;ig%;;;ﬁg;sjemo gn main_tenant un( niveau maximal de sécurité. Grace a I’infrqstructure
Directeur Commercial S informatique fournie par Atos, les téléspectateurs du monde entier ont pu
Groupe ; Directeur Jeux télespectateurs dans le bénéficier de points de vue inédits retransmis en temps réel de plusieurs
Olympiques et Major monde. différents sites sportifs des Jeux. Qu'il sagisse des disciplines olympiques
Events traditionnelles, comme le tir a larc ou la lutte, ou des sports nouvellement

représentés, tel le rugby ou le golf, Atos a contribué a diffuser les résultats
dans le monde entier en moins dune demi-seconde, a la plus grande
satisfaction d'un nombre record de fans a travers le monde.

Avril Mai

Lancement d’Atos Codex  Simulation numérique Atos IT Challenge

Atos lance Atos Codex pour aider les Atos et GENCI ont décerné le prix Atos sélectionne trois équipes finalistes
entreprises a valoriser leurs données. Bull-Joseph Fourier 2015 a deux pour T Challenge, son concours

Atos Codex fournit aux entreprises équipes pour leur importante international étudiant, qui portait en
des moyens rapides et économigues contribution au développement 2016 sur le theme de la gestion des
dexploiter la valeur de leurs données des méthodes de simulation données personnelles en ligne et du
existantes. A I'ere du numérigue, numerigue dans les domaines droit a l'oubli.

I'utilisation intelligente de l'analyse de la médecine et des matériaux.

des données grace a Atos Codex
apporte un avantage concurrentiel
incomparable.

ZO Trusted partner for your Digital Journey



ere
fois (jue le Cloud est utilise,
aux Jeux Olympiques d’éte

dalertes de securité, mais

zéro impact sur les Jeux
U) millions

de messages envoyes
aux medias du monde

el ot berecerle
*ﬂ@@ millions

Juin

200 000 heures

Atos achéve plus de 200 00O heures
de test pour les Jeux Olympiques de Rio
20716. Tous les aspects informatiques
des Jeux Olympiques ont été testés,

des outils technologiques pour la
communication et les médias aux sports
et a la Cybersécurité. Tous les tests des
Jeux les plus connectés de I'histoire ont
été passeés avec succes.

Certification Visa

pour Worldline

Worldline devient le premier acteur
européen certifié Visa end-to-end
pour exécuter en interne sa solution
de paiement basee dans le Cloud, en
garantissant des niveaux de sécurité
exceptionnels.

Bull Battle

Atos lance le Bull Battle Management
System, une solution complete qui
optimise les échanges en temps

réel de données pour les combats
terrestres et aériens aux différents
niveaux de commandements (QG,
dans les véhicules et pour l'infanterie)
et pour tout type de missions.

Atos - Rapport Annuel 2016
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— Chiffres clés et faits marquants 2016

Ameérique du Nord :

Realisation de nos ambitions

Atos en Amerique du Nord constitue un puissantlevier de
croissance sur le marche des services informatiques et numeriques,
le plus vaste et le plus competitif au monde. Notre chiffre daffaires
y a fortement progresse, faisant de cette region notre premiere zone
geographique.

Michel-Alain Proch
Directeur Général Adjoint,
Directeur des Opérations
en Amérique du Nord,
Informatique et Sécurité

Juillet

Notre activité a fortement progressé
en 2016 grace a nos offres de bout
en bout attractives qui font de nous
un partenaire de confiance pour

la transformation numerique.

En Ameérique du Nord, nous
comptons parmi nos clients
quelques unes des plus grandes
entreprises mondiales. Afinde
resserrer encore nos liens avec nos
clients, nous avons construit un
nouveau siége régional a la pointe
de la technologie a Dallas, au Texas.
Nos salariés bénéficient désormais
des technologies les plus avancees
et nous y attirons les talents les plus
brillants des Etats d’'Unis.

n 2016, Atos a continué a renforcer sa position sur le marché
| nord-américain a fort potentiel, qui génére désormais 18 % du
chiffre daffaires du Groupe. Nous sommes présents partout aux
Etats-Unis, employant environ 10 000 employés. En 2016, Atos a
égalementinvestiparticulierementdans le secteur de la santé, un secteur
de croissance clé, avec lacquisition dAnthelio Healthcare Solutions, le
plus grand fournisseur indépendant de solutions technologiques du
secteur en Amérigue du Nord. Tout en approfondissant nos solutions
sectorielles, Atos a lancé sa Digital Transformation Factory dans le cadre
de son plan Ambition 2019. Cette stratégie est fortement soutenue par
un écosysteme croissant de partenaires technologigues de renommeée
mondiale, conduisant en particulier a signer en fin dannée un accord
avec Intel pour introduire les serveurs bullion d’Atos dans ses offres
d'infrastructures standard.

Aout

Engagement
du personnel

Atos remporte deux prix pour

ses initiatives en termes de bien-
étre au travail et d'implication des
salariés dans la vie de I'entreprise
lors des North American Employee
Engagement Awards and Summit,

a Chicago.

22

Partenariat

avec Telefonica

Avec ce partenariat stratégique, Atos
fournira a la division informatique

de Telefonica en Allemagne des
infrastructures dans le cadre d'un
contrat d'infogérance afin daider
I'entreprise a mettre plus rapidement
en ceuvre des innovations et des
avanceées technologiques.

Trusted partner for your Digital Journey

Clé de volte des Jeux

de Rio 2016

Atos, partenaire informatique mondial
des Jeux Olympiques, finalise la
livraison des systemes informatiques
qui ont permis a des milliards de fans
du monde entier de suivre les Jeux de
Rio 2016. Rio 2016 marque I'histoire en
devenant les Jeux Olympigues les plus
connectés a ce jour.



chiffre daffaires d’Atos en
Ameérigue du Nord en 2016

env.

milliardsde $

chiffre daffaires dans

le secteur de la santé
J)5) milliardde$

salariés en
env. O OOO A Rort”

Septembre

Numéro 1du
développement durable
Atos devient le leader du secteur des
services informatiques dans l'indice
Dow Jones de développement durable
(DJSIH Monde et Europe. Atos est
classé numeéro 1dans la catégorie des
services informatiques et logiciels.

Centre de sécurité
Atos ouvre un nouveau centre

opérationnel de sécurité a Timisoara,

en Roumanie, étendant ainsi son
empreinte internationale pour
répondre a un besoin croissant en
matiere de Cybersécurité et pour
soutenir la croissance rapide de sa
clientele mondiale.

Approbation

Le Comité Militaire de I'Atlantique
Nord a accordé lagrément Secret
OTAN aux derniers produits de
HSM TrustWay Proteccio, la gamme
de boitiers cryptographigues de
hautes performances entierement
développée par Bull, la margue
technologique d’Atos.

Atos - Rapport Annuel 2016
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— Chiffres clés et faits marquants 2016

Worldline : pionnier des paiements

et des services numerigues

Worldline est le leader européen inconteste du secteur des paiements
et des services transactionnels. La fusion avec Equens,lacquisition de
Paysquare, filiale dEquens et la création de KB Smartpay en partenariat
avec Komercni Banka en Republique tcheque ont renforce le leadership

de Worldline.

n septembre 2016, Worldline a

systemes de paiement seécurisés. En

finalisé les acquisitions d’Equens et de

PaySquare et créé une nouvelle entité, equensWorldline. Cette opération
fait de Worldline le plus grand acteur du traitement financier en Europe et
offre a la communauté bancaire des solutions avancées ainsi que des

associant ses forces a celles d'Equens,

Worldline a ajouté une expertise en matiere de paiements aux compétences
traditionnelles que le Groupe détenait déja dans le secteur des transactions par

carte, du commerce en ligne et des

paiements mobiles. Dans les services

marchands, avec lacquisition de PaySquare et la création de KB SmartPay en

partenariat avec Komercni Banka en
significativement ses volumes

République tcheque, Worldline accroit

dacquisition commerciale en
Europe et élargit sa gamme
de solutions omni-commerce.
Worldlineestégalementunacteur
majeur des services mobiles et
e-transactionnels,notamment
dans les domaines de ['lnternet
des Objets, de le-ticketing, de
la connectivité multicanal et
des plateformes numériques
B2B. Grace a son savoirfaire
technologigue, a son  profil
financier solide et a la croissance
organigue rapide de son chiffre
daffaires, Worldline consolide
son leadership dans le secteur
européen des paiements.

worldline
Richede plus de 40 ans dexpérience,

dansle secteur des paiements et des
services transactionnels. Les activités

incluant equensWorldline. Worldline

e-payment services

Worldline estleleader européen
et un acteur mondial deréférence

de Worldline sont organisées
autour de trois axes: Merchant
Services, Mobility & e-Transactional
Processing, Financial Processing

estune entreprise du Groupe Atos.

Octobre

Novembre

Sécuriser tous les
secteurs

Atos et CyberArk lancent un service
pour la Gestion des acces a privilege.
Ce service se concentre sur la
protection des organisations contre le

cyberattaques ciblant et exploitant les
identifiants de comptes a privileges, le

facteur commun de quasiment toutes
les failles actuelles.
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Laréalisationde la
fusion d’Equens et

de PaySquare avec
Worldline représente
une avancée majeure
pour notre entreprise
en nous permettant
de répondre toujours
mieux aux attentes

de la communauté
des banques et des
commercants. Cette
transaction est
parfaitement en phase
avec notre volonté de
nous imposer comme
un acteur décisif de

la consolidation du
marché européen des
paiements.

Gilles Grapinet

Directeur Général Adjoint,
Fonctions Globales,
Directeur Général de
Worldline

Vers l'informatique
quantique
Atos lance Atos Quantum, un ambitieux
programme développant des solutions
de calcul quantique qui offrent des

S puissances de calcul inédites, tout
en faisant évoluer ses produits de
Cybersecurité pour exploiter ces
nouvelles technologies.

Trusted partner for your Digital Journey

A pleine vitesse
Atos présente son nouveau plan sur

trois ans, Ambition 2019.

Un engagement commun
A loccasion du cinquigme anniversaire
de leur alliance globale mondiale, Atos
et Siemens décident de renforcer

leur partenariat stratégique. Les deux
entreprises augmenteront de 80
millions deuros leur fonds commun
dinvestissement pour linnovation, le
portant ainsi a 230 millions d'euros.



env.

deuros de chiffre
daffaires en 2016

milliard

@)
I 8 7@@ cQlarorateus

de transferts dargent

traités par an

milliards

Repousser les limites

Le supercalculateur CEA TeralOO0O

Bull sequana d’Atos entre dans le
TOP500 des supercalculateurs les plus
puissants au monde. Il préfigure la future
génération de supercalculateurs de classe
exaflopigue.

Deécembre

16 téraoctets pour bullion
Bullion, le serveur d'entreprise haut de
gamme x86 de Bull, est certifié pour
I'exploitation de la plateforme SAP HANA
jusgu'a 16 To. Atos est 'un des deux seuls
fournisseurs au monde proposant une
plateforme certifiée de plus de 8 To.

Acquisition d’Engage ESM
Avec lacquisition dEngage ESM, I'un
des principaux acteurs du secteur de

la gestion des services d'entreprise
(ESM) et un partenaire mondial Gold de
ServiceNow, Atos élargit son portefeuille
de solutions ESM basées dans le Cloud
et consolide sa position de numéro 1
européen des services informatiques et
numeériques.
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Guider nos clients
dans leur transtormation
numerique

Application concrete de la vision et de la strategie dAtos, la Digital
Transformation Factory capitalise sur les atouts technologiques
etles competences des collaborateurs du Groupe pour proposer
quatre offres de bout en bout qui reposent sur des solutions
cognitives pour transformer les donnees en valeur gjoutee:

 Le Cloud Hybride Orchestre dAtos Canopy
« SAP HANA par Atos

« Atos Digital Workplace

« Atos Codex

Ces solutions tirent parti de l'expertise dAtos et de son leadership
dans deux domaines clés:

 E-paiements et e-transactions par Worldline
« Cybersécurité

LLa Digital Transformation Factory d’Atos associe une expertise pionniere dans les
applications numeériques a des infrastructures numeriques, des transactions électroniques
et des technologies de sécurité. Elle permet ainsi a Atos, de rester un partenaire de
confiance pour ses clients dans leurs démarches pour créer une nouvelle expérience
client, réinventer leur entreprise et relever de nouveaux défis en matiere d'excellence
opérationnelle, de confiance et de conformité dans le cadre de leur transformation
numerique.
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l.e Cloud
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Digital Transformation Factory —

Les entreprises utilisent désormais le Cloud en priorité lorsqu’il
sagit de transformer leur modeéle économique pour accroitre
leur agilite, optimiser leurs dépenses et innover pour répondre

aux nouvelles attentes de leurs clients et employes.

Avec le Cloud Hybride Orchestré d’Atos Canopy, les entreprises
peuvent transférer dans le Cloud leurs applications et leurs processus
clés en totale sécurite, tout en réalisant des economies et en
préservant leurs investissements dans les infrastructures existantes.

Le défi
Personnaliser le Cloud

Le Cloud Computing présente un
potentiel considérable pour les
entreprises quelle gue soit leur taille.
Elles souhaitent bénéficier de services
informatiques adaptés a leurs besoins
au moment ou elles en ont besoin.
Pour créer un environnement
informatique agile et efficace, nos clients
cherchent a déployer une sélection des
meilleures offres de cloud disponibles
tout en choisissant les bonnes
approches en matiere de gestion de
service. Atos propose une approche
qui couvre les trois dimensions :
linfrastructure existante, le Cloud privé
et le Cloud public.

Notre solution

Associer infrastructures
existantes, Cloud privé et
Cloud public

Le Cloud Hybride Orchestré dAtos
Canopy est le fondement de la
transformation numeérique, orchestrant
des ressources Cloud hybrides pour
fournir des services numeriques. Nous
permettons a nos clients de sassurer de
la plus grande souplesse dans la
provision de leurs services tout en leur
garantissant le controle et la sécurité sur
ces derniers. Lapproche hybride offre
un moyen sr de passer au Cloud avec
un minimum de risques et un
maximum defficacité.

Garantir des fondations
informatiques agiles

Atos compte parmi les rares entreprises
a pouvoir mettre en place et déployer
un Cloud dentreprise hybride. En plus
de notre expertise interne, nous Nous
appuyons sur les travaux de recherche
et développement dun écosysteme
unigue et puissant de partenaires tels
que Dell EMC. Notre approche de bout
en bout transforme et modernise les
processus et les applications de nos
clients, en facilitant leur migration vers
plusieurs sources de services Cloud tout
en orchestrant un environnement
informatique intégrant et valorisant les
infrastructures existantes.

Les avantages

Accélérerla .
transfo_rmatlon
numérique

Le Cloud Hybride Orchestre dAtos
Canopy permet a nos clients de créer
un environnement informatigue
moderne, agile et économique.

En transférant les infrastructures

et applications existantes vers les
plateformes Cloud les mieux adaptées
en fonction des traitements, Atos peut
contribuer a diminuer de 25 a 30 % par
an le colt des processus transférés vers
le Cloud.

Le Cloud hybride associe la vitesse,
[agilité et le faible colt de propriété

du Cloud public a la forte sécurité des
plateformes privées. Il permet aux
clients de conserver une architecture
informatigue en trois dimensions, avec
des infrastructures existantes, un Cloud
privé et un Cloud public. Avec le Cloud
Hybride Orchestrée dAtos Canopy, nous
déployons nos capacités de services
uniques, facilitons la migration vers le
Cloud des applications sélectionnées et
garantissons un haut niveau de qualité
et defficacité.

Atos - Rapport Annuel 2016 29



— Digital Transformation Factory

Texas Department
of Information Resources

Innovation dans'Etat du Texas

Le Texas DIR (Department of Information Resources) est
chargeé de fournir des services de data center aux différentes
agences publiques de I'Etat. Le Texas DIR a mis en ceuvre
le programme Data Center Service, visant a regrouper,
moderniser les infrastructures dans I'Etat et & augmenter les
niveaux de sécurité.

Atos lui a fourni un outil de transformation durable,
économique et agile basé sur le Cloud Hybride Orchestré
dAtos Canopy. Les agences publiques texanes peuvent se
fournir aupres de data centers consolidés au sein de I'Etat ou
aupres de prestataires de Cloud indépendants, via le réseau
de data centers virtuels dAtos. Cette solution innovante leur
permet de tirer parti du Cloud, et de réduire leurs colits et
d'augmenter leur flexibilité.

Siemens

Un partenariat solide est essentiel
pour une transformation
numerique

Atos joue un réle essentiel dans laccompagnement de Siemens,
son principal client, pour son projet de transformation numeérique.
Le contrat de services informatiques signé en 2011 entre les deux
entreprises est 'un des plus gros contrats informatiques a long
terme en vigueur dans le monde aujourd’hui. Le contrat initial de
7 ans a été prolongé en 2016 pour couvrir la numeérisation compléte
des divisions de Siemens, avec notamment le Cloud, lanalyse des
données industrielles et la Cybersécurité. Il offre la plus grande
flexibilité pour les besoins en évolution rapide, une forte intégration
entre les différents services et des avantages économiques
importants pour le client.

Atos fournit a Siemens une large gamme de solutions avancées
de gestion des infrastructures et des données, comprenant des
services de Cloud hybride et public, un nouveau Digital Workplace
pour les salariés de Siemens et un service de collaboration en temps
réel basé sur notre solution Unify Circuit. Des services d'IT Desk
viennent compléter cette offre garantissant ainsi une expérience de

bout en bout parfaitement unifiée. Associé aux autres solutions de
la Digital Transformation Factory, le Cloud Hybride Orchestre d'Atos
Canopy, est I'un des outils majeurs de la numérisation de Siemens.
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Dr. Helmuth Ludwig
Président-Directeur
Général de Siemens

Les nouveatuix services
informatiques mondiaux,
flexibles, évolutifs et facturés
a la consommation (pay-
per-use) sont indispensables
a notre transformation
numeérique et servent de
base a notre évolution future.
Le partenariat de confiance
que nous avons établi avec
Atos est un pilier important
de la préparation de lavenir
numeérique de Siements.



Lhybrid Cloud orchestre par Atos Canopy

Rio 2016
Une premiere mondiale aux Jeux
Olympiques

Rio 2016 a marqué une étape majeure dans la transformation
numeérique des Jeux Olympigues. Pour la premiere fois dans des Jeux
dété, le Cloud a été utilisé pour des applications clés. Atos a fourni
le systeme de gestion des Jeux via le Cloud de son partenaire local.
Le systeme comprenait la planification et les opérations liées aux
Jeux, telles que laccréditation de plus de 300 OO0 personnes, les
participations et qualifications aux diverses épreuves, la gestion des
effectifs et le portail des volontaires. Tous les systemes informatiques
critiques seront dans le Cloud des les prochains Jeux Olympiques.

Thomas Bach
Président du Comité
International Olympique

Atos, notre partenaire informatique
mondial, participe au Mouvement
olympique depuis plus de 20 ans.
Grace a ses technologies et services
de pointe, ses ressources humaines
el ses opérations, Atos a joué un
réle fondamental dans le bon
déroulement des Jeux Olympiques
de Rio 2016. Atos nous aide a
proposer des Jeux Olympiques
exceptionnels.

Société Générale
Automatiser le cycle de vie
applicatif

Lorsque la Société Générale a cherché un partenaire pour
[aider a automatiser lintégralité du cycle de vie applicatif de
ses opérations de détail, son choix sest tout naturellement
porté sur Atos, en raison de sa forte position sur le marché
de lorchestration du Cloud. Le Groupe a déployé sa suite
logicielle alien4cloud, offrant ainsi a la bangue francaise toute
Iagilité nécessaire sur lensemble du cycle de vie applicatif et
tirant parti des meilleures infrastructures a toutes les étapes,
du développement jusguau déploiement.
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SAP HANA est la plateforme privilégiee a l'ére du numerique.

Elle peut étre déployée localement ou dans le Cloud et permet
aux entreprises de déployer de nouveaux processus en innovant
rapidement, de faciliter la prise de décision, de diminuer leurs
couts et de simplifier I'environnement informatique. Atos maitrise
parfaitement les technologies SAP et veille a ce que les migrations
vers la plateforme SAP HANA apportent aux entreprises un
véritable avantage concurrentiel.

Le defi

Instancier 'entreprise
en temps réel

La plateforme SAP HANA a la capacité
de véritablement transformer la gestion
des données, la prise de décision et le
développement applicatif. Elle fournit

le cadre opérationnel nécessaire a
[évolution des processus de lentreprise,
de 'ERP aux services commerciaux de
nouvelle génération, a loptimisation des
couts et a lintroduction progressive des
applications liees a lnternet des Objets.
Parce guelle répond a tous leurs
besoins en matiére de données,

SAP HANA évite aux entreprises davoir
a conserver des systemes existants
séparés et des données cloisonnées.
Pour planifier et exécuter la migration
vers la plateforme SAP HANA tout

en gérant et en rationalisant les
infrastructures SAP en place, il est
important de faire appel a un partenaire
qui possede l'expertise de lensemble
du cycle de vie SAP et une vision
parfaitement claire de la maniere dont
chaque client conduit son évolution
vers les applications en temps réel et la
transformation numérigue.

Notre solution

Un partenariat unique

Fort de 32 ans dexpérience dans ce
domaine et comptant plus de 12 000
professionnels dans plus de 40 pays,
Atos posséde le regard professionnel

et les compétences techniques requis
pour exploiter au maximum tout le
potentiel de la plateforme SAP HANA.
Nous élaborons pour nos clients une
proposition SAP HANA de premier plan,
qui couvre lensemble de la chaine de
valeur - de linnovation par du conseil a
lintégration, en passant par la gestion
opérationnelle et applicative - de maniére
a garantir une transition technologique
fluide et efficace.

Des capacités inégalées

Atos dispose des capacités necessaires
a la mise en ceuvre de la plateforme
SAP Cloud Platform et de SAP S/AHANA.
Notre large gamme de services et de
technologies SAP HANA comprend le
bullion, le serveur « in-memory » le plus
puissant certifié pour SAP HANA. Avec
le bullion, Atos simpose sur le marché
comme I'un des seuls fournisseurs de
plateformes a méme de supporter des
infrastructures extra-arges (16 To).

Les avantages

Les bases de la croissance

Que les entreprises aient pour objectif
doptimiser la numérisation, de
développer de nouveaux modeles
économigues ou de devenir plus agiles
et rentables, Atos possede lexpertise
nécessaire, des infrastructures aux
applications, pour apporter des
solutions concretes dans le monde
de lentreprise en pleine mutation.
Alors que nos clients lancent des
programmes de transformation
stratégiques, la valeur et la rentabilité
de leur investissement augmentent.
Les plateformes SAP HANA que nous
avons installées pour nos clients de
différents secteurs (industrie, services
collectifs ou gestion des infrastructures)
leur ont permis denregistrer des
économies substantielles et leur

ont apporté des bases solides pour
linnovation et la croissance.
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SPIE GmbH
Transformer les processus
sur toute la chaine de valeur

SPIE GmbH, entreprise de services allemande dans le
domaine de lénergie, des réseaux de communication, de
gestion des installations et de génie électrique, connait une
croissance rapide de lensemble de ses lignes dactivités.
Elle a par conséguent décidé de mettre en place un
nouveau systéme ERP basé sur la solution SAP S/AHANA
pour l'ensemble de ses opérations et a choisi Atos comme
partenaire technologique.

Atos fournit a SPIE des services de conseil et de
déploiement de solutions SAP et gere lensemble des
opérations de la chaine de valeur. Grace a la person-
nalisation des procédures fondées sur les meilleures
pratiques, a la création de modeles SAP harmonisés qui
seront utilisés dans trois pays et a lacces rapide aux bases
de données, ce projet transforme tous les processus de
SPIE. La solution SAP HANA d’Atos permet aussi aux salariés
de SPIE, en particuliers ceux chargés des services et des
ventes, de récupérer en toute sécurité des informations
essentielles a partir de données en temps réel, y compris
depuis des appareils mobiles.
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OPO Oeschger
e bullion fait son entrée en Suisse

Le distributeur suisse de produits destinés au batiment OPO Oeschger
exploite 'un des portails web les plus performants du pays et garantit
des livraisons en 24 heures.

Confronté a une demande croissante et a laugmentation
correspondante des volumes de données et de nouvelles exigences
de traitement, OPO a décidé de transférer ses applications critiques
vers les nouvelles solutions in-memory basees sur SAP HANA.

Atos, par lintermédiaire de sa margue technologique Bull, a installé la
plateforme SAP HANA sur des serveurs bullion S, qui figurent parmi
les premieres plateformes SAP HANA a avoir été certifiées par SAP,
pour une capacité RAM maximale de 16 téraoctets. Les spécialistes
Atos ont travaillé en étroite collaboration avec leurs partenaires
technologiques pour accompagner OPO pendant tout le processus,
de la phase de conception initiale, au test, au développement et a
linstallation de cette plateforme de nouvelle génération puissante et
novatrice.



Elena Bebeshko
Responsable de la
méthodologie chez Tele2

Lorsque nous avons commenceé
a travailler avec Atos, alors assez
Ppeu connu sur le marché russe,
nous avons trés vite constate
que les opérations étaient
effectuées selon des approches
résolument modernes. Avec Atos,
nous optimisons notre activité,
implémentons de nouvelles
technologies et développons de
nouvelles idées.

SAP HANA par Atos

Tele2
Rester concurrentiel

Lors de I'expansion de son activité dans les télécommunications mobiles 3G et 4G dans
toutes les régions de la Fédération de Russie, Tele2 a fait appel a Atos pour laider a
mettre en ceuvre des fonctionnalités de pointe sur son systeme SAP HANA. Atos lui a
fourni une solution SAP complete comprenant des modules comptables, logistiques,
de reporting et immobiliers. La plateforme SAP HANA, qui permet de réaliser des
économies, a contribué a simplifier les processus logistiques, a optimiser le reporting et
a réduire les délais d'approbation des voyages daffaires. Elle garantit également a Tele2
de pouvoir continuer a proposer des services de qualité a des prix tres compétitifs.

Crediton Dairy

Le traitement des
donnees en temps
reel

Avec 35 % des parts du marche
britannigue du lait longue conservation,
Crediton Dairy (CDL) est lune des
principales entreprises de boissons
lactées du Royaume-Uni. A la suite d'une
opération de rachat par la direction
effectuée en 2013, CDL a décidé de
transférer son systéme SAP existant
vers un systeme plus flexible, a méme
de suivre la croissance de son activité.
Atos Iui a fourni une plateforme novatrice
S/AHANA, qui permet aux responsables
de l'entreprise d'accéder aux données en
temps réel et daméliorer la planification
des activités, le reporting, les prévisions et
les prises de décision.
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Notre facon de travailler se transforme radicalement.
L'environnement de travail traditionnel céde la place a un nouvel
espace de travail numerique, mobile, centre sur les individus et

basé dans le Cloud, dont les maitres mots sont la collaboration et la
flexibilité. Atos Digital Workplace participe a créer un environnement

plus connecté et plus collaboratif pour les employés.

Ledefi

De nouveaux modes
de travail

Nous prévoyons dans les années a
venir une accélération de ladoption

de nouveaux modes de travail,
alimentée par trois grandes tendances.
Premiérement, le Software-as-a-Service
(Saas, logiciels a la demande) deviendra
de plus en plus la norme au travail.
Deuxiemement, larrivée dassistants
virtuels intelligents transformera le
support utilisateur. Enfin, la mobilité

ne cessera de se développer.

Les entreprises et leurs salariés

doivent aujourd’hui parvenir a traiter
efficacement cette multitude dappareils
et de canaux de communication de

la maniere la plus intuitive, la plus
collaborative et la plus efficace possible.
Lespace de travail numeérique doit
pouvoir offrir des fonctionnalités de
travail collaboratif en temps réel entre
collegues, partenaires et clients, a partir
de nimporte quel appareil, guels que
soient le lieu et I'heure.

Notre solution

Des employés connectés

Atos Digital Workplace aide nos clients
a créer leur espace de travail de
demain. Reconnu pour son approche
visionnaire en la matiére, Atos possede
des capacités notables dans ce
domaine. Nous proposons déja des
services grand public gui renforcent

la collaboration et la productivité du
personnel.

Notre Help & Interaction Center modifie
la facon dont les employés ont acces
aux services de support, des assistants
virtuels animeés par des fonctionnalités
cognitives et analytiques en temps réel
remplacant les bureaux dassistance.

La collaboration est au
cceur de notre offre

Notre solution Circuit par Unify met

en place une nouvelle forme de
collaboration, qui se traduit par une
amélioration de l'expérience utilisateur,
un meilleur suivi des contenus
échangés et de puissantes fonctions
de recherche a partir dune application
unique. Nous déployons également
des solutions élaborées avec nos
partenaires stratégiqgues, tels que
VMware, Microsoft, Citrix, Genesys, Intel,
ServiceNow et ClickFox. Notre expertise
commune nous permet de libérer

le potentiel de toutes les personnes
travaillant dans une entreprise.

Les avantages

Une nouvelle expérience
utilisateur

Atos Digital Workplace aide les
entreprises a trouver un équilibre

entre liberté et contréle, afin de creer
un espace de travail numeérique agile,
sécurisé et financierement abordable,
dans lequel peuvent sépanouir tous les
employés.

Ceux-ci peuvent profiter dune

nouvelle expérience pour accéder aux
services de support informatique de
leur entreprise, des services qui sont
intuitifs, proactifs et intelligents. En
nous appuyant sur lautomatisation,
[analytique et les services cognitifs,
nous pouvons transformer lexpérience
des utilisateurs finaux, réduire le nombre
dappels, responsabiliser les salariés

et diminuer le délai de résolution des
problemes et des incidents.

Atos Digital Workplace permet a nos
clients dexploiter tout le potentiel de

la mobilité et des applications mobiles,
tout en proposant aux employés,
partenaires et clients une collaboration
unifiée a partir de nimporte quel
appareil.

Atos - Rapport Annuel 2016

37 ——



— Digital Transformation Factory

38

Solvay
Réduireles couts et doper la
productivité

Le groupe chimique international Solvay, dont le siege se
situe a Bruxelles, emploie pres de 30 900 personnes dans 53
pays et compte plus de 145 sites dans le monde.

Pour améliorer linfrastructure de communications qui
relie entre eux ses collaborateurs et ses bureaux, Solvay a
demandé a Atos de remplacer ses logiciels multifournisseurs
PBX par une plateforme de communications unifiée. Solvay
a également décidé de confier a Unify linfrastructure et la
gestion correspondante, ainsi que les services associés a
cette plateforme.

Le systéeme central de communications unifiées a nettement
diminué les colts dexploitation de Solvay. Il a de surcroit
contribué a harmoniser les processus dentreprise et a
renforcer la disponibilité et la productivité au sein du Groupe,
grace a linstauration dun environnement de travail plus
flexible et plus collaboratif.

Trusted partner for your Digital Journey

Alabama
Pour davantage de collaboration et
une plus grande creativite

Circuit, le logiciel de communications et de collaboration d’'Unify, a été
déployé au sein du Départerment du Revenu d’Alabama, aux Etats-Unis,
pour gérer de maniére unifiée les communications internes.

Le Département a choisi la solution Atos pour simplifier les
communications et la collaboration entre ses dix différentes agences
réparties dans I'Etat d’Alabama. Ladoption d'une structure collaborative
unigue et adaptée sest traduite par une plus grande créativité
concernant la résolution des problemes et une plus grande efficacité
en matiére d'élaboration des codes fiscaux et de formation a distance
du personnel. La fonction avancée de vidéo-conférence instantanée
permet désormais de communiguer avec les agents du Département
quel que soit leur lieu de travail, réduisant ainsi les frais de déplacement.
Grace a la simplicité de l'organisation de ses contenus, Circuit constitue
aussi un catalogue des meilleures pratiques simple a utiliser.

Nous avons économisé 30 %

de nos cotlts d'infrastructure et
dexploitation en communications,
simplement en diminuant les
colits de matériel informatique,

de maintenance, des lignes, de
cablage, de matériel réseau et

de déploiement des systemes
utilisateurs, comme les téléphones.

Helmuth Manteuffel
Directeur mondial du
systeme vocal fixe
chez Solvay
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GasTerra
Dynamiser lactivite

Les systemes de communication
collaborative proposés par Atos ont permis
au fournisseur de gaz néerlandais GasTerra
de redéfinir son environnement de travail,
alors que le secteur européen du gaz et
de lénergie connait une mutation rapide.
Fort de 50 ans dexpérience, GasTerra est
f'un des plus gros négociants de gaz en
Europe. Il compte 200 salariés. La mise
en place dun contrat dexternalisation
avec Atos recouvrant les infrastructures
de communication, la gestion des
applications, le personnel et dautres
domaines a permis d'instaurer une culture
dynamique et entrepreneuriale dans cette
entreprise historique, tournée vers lavenir.

Phoenix Contact
Donner de nouveaux moyens
aux commerciaux mobiles

Atos a aidé le specialiste allemand de lélectrotechnique Phoenix
Contact, l'un de ses clients de longue date, a renforcer le soutien
apporté a ses 250 commerciaux avec linstallation de la plateforme
mobile SAP Fiori. Compte tenu des exigences de Phoenix Contact,
Atos a installe et configuré sept applications Fiori, transformant
ainsi totalement lacceés aux informations de la société pour les
commerciaux en déplacement. lls peuvent désormais récupérer en
toute sécurité des informations clés comme des données clients, des
contacts, des prospects ou des opportunités commerciales a partir
de leurs appareils mobiles, quels que soient le lieu et I'heure.

Les commerciaux ont réagi tres favorablement au design moderne
et intuitif des applications, qui leur offrent une vision compléte de
leurs clients. La possibilité daccéder aux informations a distance a
ameélioré lexpérience client lors des rendez-vous avec ces derniers et
contribué a accroitre le chiffre daffaires de Phoenix Contact.
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Dans un monde regi par les donnees, I'analyse est la pierre angulaire
delastratégie de transformation numerique de toutes les entreprises.
Grace aux solutions analytiques, cognitives et d'Internet des Objets
d’Atos Codex, les entreprises peuvent realiser des économies,
diminuer leurs risques, proposer de nouveaux produits, ameliorer
leur expeérience client et exploiter la valeur de leurs donnees.

Le défi
Le déluge de données

Tous les secteurs dactivité sont
confrontés a une explosion des
volumes de données dune ampleur
inimaginable. Les chefs dentreprise
veulent pouvoir tirer parti de ces
données au meilleur moment et de
maniére concurrentielle, afin de définir
des stratégies gagnantes, optimiser
leurs opérations et proposer une
expérience client encore plus élaborée.
Pour réussir a exploiter ces volumes
considérables de données structurées
et non structurées, il faut mettre au
point de nouvelles compétences et
de nouvelles approches. Il faut
continuer a appliquer les pratiques
dinformatique décisionnelle établies,
tout en commengant a se préparer a un
univers radicalement différent dominé
par lautomatisation, lanalytique agile
et les algorithmes cognitifs.

Notre solution

Des données a I’action et
aux résultats

Atos Codex est une suite de solutions
et services analytiques orientés métiers.
Elle accompagne nos clients a toutes
les étapes de leur transformation en
entreprises dirigées par les données,

du conseil a la co-innovation en passant
par la collaboration intersectorielle et
lintelligence cognitive.

Vers une meilleure
performance

Les solutions analytiques dAtos Codex
sont proposées en mode SaaS (sous
forme de service) ou sur site, avec

un large catalogue de cas dusages
meétiers accélérant leur mise en ceuvre.
Reposant sur lexpertise en High
Performance Computing (HPC) et en
High Performance Data Analytics de
Bull, premier acteur européen de ces
technologies, elles répondent a tous les
besoins dinformation des entreprises
de lanalyse intensive des données a la
modélisation et la simulation avancée.
Atos Codex, fruit de lalliance
stratégique entre Atos et Siemens, est
en partie financeé par le programme
dinvestissement commun des deux
entreprises. Il bénéficie dun réseau
mondial de 10 000 «data scientists» et
spécialistes de lanalyse.

Les avantages

Une longueur d’avance

Atos Codex apporte déja un avantage
concurrentiel a nos clients en leur
permettant de lancer de nouveaux
produits sur le marché ou en les

aidant a accroitre leur efficacité. Nous
collectons les données pour nos clients
et les aidons a les exploiter grace a

des cas dusage métier, puis nous
concevons, construisons et opérons
une plateforme numeérique adaptée

a leur situation. Les distributeurs
peuvent ainsi prévoir plus precisement
les demandes en magasin, les
compagnies énergétiques anticiper
déventuelles défaillances sur des
plateformes pétrolieres et les opérateurs
de télécommunications optimiser la
performance de leurs réseaux.

Atos Codex est une solution de bout en
bout qui intégre une expertise de pointe
en matiére de plateformes sectorielles
et de cas dusage meétier. Quel que soit
leur secteur, les entreprises peuvent
utiliser Atos Codex pour maximiser

la valeur de leurs données en toute
seécurité, accroitre leur excellence
opérationnelle et élaborer de nouveaux
modeles économiques et produits
orientés clients.
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Madrileiia Red de Gas
Lutter contre la fraude dans
le secteur du gaz a Madrid

Madrileha Red de Gas, troisieme distributeur de gaz
espagnol, a diminué le taux de fraude sur son réseau
de gaz grace a la solution Atos Codex : la société a
réduit ses pertes énergétiques et approfondi sa
connaissance de son réseaul.

Le projet repose sur les puissantes fonctionnalités ana-
lytiques dAtos Codex, qui collectent les informations
provenant de lensemble des systemes de lentreprise,
les combinent a des données issues dautres sources
et les analysent en appliqguant des modeles mathéma-
tigues sophistiqués. Atos Codex permet a Madrilefia
Red de Gas de prévoir tres précisement les pertes de
réseau, daméliorer le taux de réussite de ses inspec-
tions et d'intervenir rapidement en cas de fraude ou de
défaillance sur le réseau gazier.

TerraNIS
L.es donnees satellites ouvrent de nouveaux
horizons

Implantée a Toulouse, TerraNIS est une jeune entreprise innovante qui utilise les
données satellites pour proposer des services de géoinformation aux secteurs de
'environnement et de lagriculture.

Elle a choisi Atos Codex pour corréler des données issues de sources multiples et
parvenir a une meilleure commercialisation des données transmises aux exploitants
agricoles et viticulteurs. Grace a la plateforme et a la méthodologie Atos Codex,
TerraNIS a renforcé sa capacité a suivre I'état des cultures a grande échelle, ce qui lui
permet d'accroitre la valeur ajoutée offerte a ses clients agricoles et d'élargir sa part de
marché. Atos Codex Iui ouvre par ailleurs de nouvelles opportunités en lui donnant la
possibilité de proposer de nouveaux services a dautres secteurs a forte croissance.
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David Hello

Directeur général

de TerraNIS

Atos nous a apporteés les
technologies dont nous
avions besoin, telles que le
mode Paas, le deep learning,
lanalyse et le traitement

des données, la recherche
sémantique, les capacités de
stockage et une puissance de
traitement considérable. Ces
deux derniéres années, notre
collaboration avec Atos, tant
sur le plan technique quen ce
qui concerne nos opérations,
nous a permis daugmenter
fortement notre activite.



T-Mobile Austria
Cibler les utilisateurs qui ne reglent pas
leurs factures de télecommunications

Avec plus de quatre millions de clients, lopérateur de télécommunications
T-Mobile Austria gere au quotidien des volumes de données considérables. Atos
aide l'entreprise a prendre des mesures contre les utilisateurs qui ne paient pas les
services consommes.

Grace a lapproche de bout en bout dAtos Codex, les data scientists dAtos ont
élaboré une solution intégrant des parameétres démographiques, géographigues et
financiers, des techniques statistiques avancées et des algorithmes dapprentissage
automatique (machine learning). Elle permet de détecter les fraudeurs en amont et
prévient ainsi les pertes de chiffre daffaires liees aux fraudes.

CNAG-CRG, Centro Nacional de Analisis Genémico
Accroitre la puissance du sequencage
genomique

Installé a Barcelone, en Espagne, le Centre national danalyse du génome
(CNAG) compte environ 60 chercheurs et joue un réle majeur dans un
grand nombre de projets de recherche génomique internationaux. Il souvre
aujourdhui a de nouvelles spécialités et ses besoins en séquencage
génomigue augmentent de facon exponentielle.

Le CNAG a choisi Atos pour la mise en ceuvre de la puissante plateforme
analytique dont il avait besoin pour accroitre ses capacités de séquencage
et de stockage. En sappuyant sur les fonctionnalités dAtos Codex, Atos Iui a
fourni un serveur a mémoire partagée et un cluster Big Data Hadoop ouvrant
ainsi unN nouveau chapitre de lanalyse génomique pour une meédecine
personnalisée.

Atos Codex

Simon Heath

Chef de I'équipe

de développement
de la bioinformatique
et de la génomique
statistique du
CNAG-CRG

Le fait quAtos

soit notre unique
interlocuteur

pour lensemble

de notre solution
nous a nettement
simpdlifié les choses
et nous a permis de
rester concentres
sur nos travaux

de recherche sans
avoir a gérer la
technologie.
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L'acceés a des services de paiement securises et novateurs est essentiel
au succes de toute entreprise. Avec 8 700 spécialistes répartis dans

22 pays, Worldline est le leader européen du secteur des paiements

et des services transactionnels. Grace aux technologies puissantes
fournies par la société, les clients de Worldline peuvent sappuyer

sur des services de paiement de premier plan pour dynamiser leur
commerce et transformer leurs opérations de traitement financier.

Le defi

S’adapter a un marché
en pleine mutation

Le passage a une économie sans
especes saccélere chaque jour. Les
entreprises adoptant de plus en plus
des modéles économiques centrés
sur le numeérique, elles exigent un
niveau dinnovation et de sécurité
plus éleve pour leurs services de
paiement. Les banques, les commerces
de détail et les institutions publiques
doivent rapidement moderniser leurs
systemes et leurs processus et les
adapter a la forte croissance du digital
et a 'hyperconnectivité croissante des
utilisateurs de leurs services.

La diversification des technologies

de paiement fait naitre de nouvelles
exigences dans des domaines
essentiels comme la sécurité,
lauthentification et lanalyse des
données. Dans le méme temps, les
nouvelles réglementations augmentent
les colits de conformité supportés par
les banques et devraient entrainer un
bouleversement complet du marché
européen des paiements.

Notre solution

Des services fluides,
une sécurité optimale

Les services Worldline permettent aux
utilisateurs deffectuer et de recevoir
des paiements de maniere fluide,
efficace et en toute sécurité, quel que
soit l'endroit ou ils se trouvent. Dans le
secteur de la distribution, Worldline offre
une combinaison unigue dexpertise
dans les paiements, le digital et les
transactions pour stimuler les ventes

et améliorer l'expérience client.
Worldline couvre toute la chaine de
valeur de la distribution, en ligne et en
magasin, par une approche compléete.
Pour les banques et les institutions
financieres, Worldline propose des
services de traitement des paiements
de bout en bout et vend des logiciels
de paiement aux entreprises qui veulent
détenir leurs propres solutions.

Toujours une longueur
d’avance

Les services de Worldline permettent a
nos clients danticiper les changements
de réglementation européens,

de tirer parti des technologies de
transformation, doptimiser leurs
processus et dexploiter leurs données
pour créer de la valeur. Enfin, Worldline
sappuie sur son expertise des services
de paiement traditionnels pour aider ses
clients dans leur transformation digitale
avec des services transactionnels tels
que le-ldentité, l'e-Ticketing ou I'nternet
des Objets.

Les avantages

Améliorer lefficacité
et lengagement

Grace a son expertise de plus de

40 ans dans le domaine des paiements,
du commerce numérique a la banque
en ligne/mobile et a lauthentification
des paiements, Worldline met en place
des services nouvelle génération
permettant a ses clients doffrir au
consommateur final des solutions
innovantes et fluides, et de renforcer
son engagement. Worldline sert et
contribue au succes de toutes les
entreprises et administrations, dans

un marcheé en perpétuelle évolution.
Worldline propose de plus un business
model unigue et flexible construit
autour dun portefeuille doffres évolutif
et global permettant une prise en
charge de bout en bout.
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Danske Bank
Authentifier les clients en
ligne

En 2016, Danske Bank a choisi Worldline pour laider
a lutter contre la fraude, proposer a ses clients un
processus dauthentification unifié sur tous les
canaux et se préparer a des réglementations de plus
en plus strictes en matiere de sécurité. Worldline
a fourni a Danske Bank sa solution Access Control
Server pour lauthentification 3D Secure. Utilisée par
plus de 1O millions de détenteurs de carte chaque
jour a travers le monde, elle permet a Danske Bank
daccéder aux normes de sécurité les plus élevées
du marché. Elle évite toute utilisation frauduleuse
des cartes bancaires et garantit aux clients des
achats en ligne sécurisés.

Bank of Bhutan
Introduction de cartes
préepayees au Bhoutan

Worldline a travaillé avec Bank of Bhutan, la plus grande
banque commerciale du pays, pour lancer les premiéres
cartes prépayées émises par une bangue locale. La
carte, en roupies indiennes, est disponible pour tous
les Bhoutanais. Elle permet de retirer des especes dans
tous les distributeurs automatiques d'Inde, de consulter
le solde du compte et deffectuer des paiements sur des
terminaux de point de vente en magasin.

Gérées par Worldline, ces cartes a puce sont plus
sécurisées gue les cartes a bande magnétique et donnent
aux Bhoutanais la possibilité deffectuer facilement et en
toute sécurité des transactions sans espéces en Inde.
Au lieu de transporter de grosses sommes dargent en
liquide, il leur suffit de charger la carte au Bhoutan, puis
deffectuer des achats ou des retraits en Inde. En plus
de I'émission des cartes, Worldline gére également le
traitement des demandes et des transactions liées aux
cartes.

Bank of Bhutan est la
bremiére banque du pays
a lancer sa propre carte
brépayée. Nous sommes
heureux davoir Worldline
comme partenaire pour
lémission de la carte, afin

Pema N Nadik de proposer a nos clients

Directeur général un produit quisoitala

de Bank of Bhutan Dpointe de la technologie.
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E-paiements et e-transactions par Worldline

Union Bank of India

Contrdler l'utilisation des cartes de creédit

Union Bank of India, l'une des plus grandes bangues publigues
dinde, a lancé Ucontrol, une application mobile créée par
Worldline, qui permet aux consommateurs de gérer ou et
comment est utilisée leur carte de crédit.

Apres avoir enregistré les informations concernant leur carte sur
lapplication, les utilisateurs peuvent activer ou non des canaux de

Consorsbank
Proposer des services flexibles

Consorsbank, 'un des émetteurs de cartes bancaires qui
affiche une des plus fortes croissances sur le marché ger-
manophone, a ajouté la carte Visa Gold a son portefeuille en
2016. Cette méme année, la société, filiale de BNP Paribas, a
prolongeé de cing ans son partenariat avec Worldline, jusqu'a
fin 2021.

Travaillant de longue date avec cette institution bancaire,
Worldline est chargé de I'émission de processus tels que la
gestion des autorisations et des codes PIN, ainsi que des ser-
vices proposes aux détenteurs de cartes, comme un centre
dappels 24h/24 ou la gestion des fraudes, des risques et des
rétro-facturations.

Ulrich Zimmermann
Directeur des
opérations bancaires
chez Consorsbank

transaction, comme les terminaux de point de vente, les distribu-
teurs automatiques ou Internet. lls peuvent également activer ou
désactiver des cartes, autoriser ou non des transactions a Iétran-
ger pour des pays et des devises donnés, et recevoir des alertes
lorsque des paiements sont effectués avec les cartes enregistrées
dans lapplication.

Worldline est notre partenaire
depuis presque dix ans et nous
apprécions sa grande flexibilité.
Le marché du paiement et des
cartes de crédit est en mutation
permanente. Avec le soutien de
Worldline, nous sommes a méme
de faire face a ces évolutions avec
réactivité et flexibilité. Nos clients
bénéficient de services toujours
plus performants et transparents
sans changer dapplication.
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Les données sont essentielles aux entreprises numeériques d'aujourd’hui
etil est indispensable de garantir leur sécurité en toutes circonstances afin
de mener a bien la transformation digitale. En tant quacteur principal dela
Cybersécurité en Europe et fort d'un réseau mondial de Security Operation
Centers, Atos offre a ses clients un ensemble complet de produits et
solutions de sécurité et un partenariat de sécurité de bout en bout unique.

Le defi

Les données, les réseaux
et les infrastructures sont
soumis a des menaces
croissantes

Alors gue le monde dépend de plus en
plus des données et des technologies
connectées, la Cyberseécurité fait
l'objet de menaces de plus en plus
fortes. Pour réussir aujourd’hui, les
entreprises doivent maitriser la
quantité et la qualité des informations
guelles échangent. Or, l'on constate
de maniére inquiétante que 90 %

des systemes d'information sont déja
menaces. Selon les spécialistes du
secteur, 60 % des entreprises seront
victimes de graves violations de leur
systeme de données d'ici a 2020. Cest
donc une priorité stratégique pour les
entreprises dévaluer les risques, de
protéger les données et de sécuriser
les réseaux en tous points de leur
organisation et sur tous leurs systemes
dinformation. Ces procédures sont
rendues indispensables par le respect
des bonnes pratigues et la mise en
place de réglementations de plus en
plus strictes, telles que le Reglement
général sur la protection des données
en Europe. Ce nest gu'en appliquant
des mesures de sécurité de haut
niveau gue les entreprises pourront
pleinement tirer parti des avantages
de la mobilité, du Big Data et de
I'Internet des Objets tout en restant
en conformité avec la réglementation.
Il ne peut y avoir de transformation
numerigue sans Cybersécurité

de bout en bout.

Notre solution

Une expertise de bout en
bout dans le monde entier

Atos compte parmi les 10 premiéres
entreprises spécialisées dans la
Cybersécurité dans le monde. Le
Groupe possede une expertise étendue
du domaine et compte plus de 4 500
spécialistes de la Cybersécurité.
Chaqgue jour, les technologies Atos
gerent des millions didentités, les
systemes de défense Atos protegent
des millions de vies et les Security
Operation Centers analysent des
milliards dévénements de sécurité. Des
centaines de milliards deuros dactivités
numeérigues sont ainsi sécurisés chague
jour. Bull propose a nos clients une
large gamme de solutions de sécurité
couvrant le conseil et I'évaluation des
risques, les services de sécurité gérés,
avec 14 Security Operation Centers
répartis dans le monde fonctionnant
77 et 24h/24, et des lignes de produits
novateurs dans le domaine de la
sécurité de I'nternet des Objets, de la
protection des données personnelles et
du chiffrement.

Une sécurité robuste
et fiable

Atos propose des solutions de
Cybersécurité qui constituent des
éléments essentiels de la Digital
Transformation Factory, telles que
Evidian pour la gestion des acces et
des identités, la sécurité dans le Cloud,
les plateformes mobiles et I'nternet
des Objets, ainsi que des solutions
spécialisées pour ses clients dans
lindustrie, 'énergie, la défense et le
secteur public.

Les avantages

Assurer une
transformation digitale
sécurisée

Aujourd’hui, les entreprises évoluent
rapidement, mais leurs agresseurs sont
encore plus rapides. Cest pourguoi il est
indispensable dadopter une nouvelle
approche en matiére de sécurité. Loffre
Cybersécurité est unique : elle est a la
fois préventive, prescriptive, centrée sur
I'entreprise et les données, et concue
pour réaliser au mieux la transformation
digitale. Les innovations phares dAtos
dans ce domaine sont Hoox, premier
smartphone au monde nativement
sécurisé ; Evidian Identity Governance
and Administration, suite tres prisée pour
la gestion des identités et des acces ; des
solutions de sécurité pour I'lnternet

des Objets concernant le chiffrement,
l'authentification et la protection des
données personnelles ; et les produits
Atos Prescriptive qui exploitent le

Big Data pour élaborer des réponses
automatisées et analytiques en matiere
de sécurité. Lexpertise dAtos dans la
Cybersécurité pour les produits, les
services et le conseil aide les entreprises
a faire face aux cybermenaces et

leur permet de formuler de nouvelles
possibilités dactivités dans des domaines
qui se développent rapidement, comme
la protection mobile, I'nternet des Objets
et le Big Data.
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Sellafield
Protéger des informations
nucléaires critiques

Sellafield est un acteur majeur du démantélement nucléaire et du
traitement des déchets nucléaires au Royaume-Uni. Atos laide a
satisfaire les exigences tres strictes en matiere de réglementations
imposée par le secteur. Ce partenariat suppose une collaboration
étroite pour concevoir et créer la solution de Cybersécurité la plus
appropriée pour ce domaine particulierement sensible.

Les contréles de sécurité de linformation mis en place par Atos
renforcent la capacité de Sellafield a détecter des cyber-attaques
sur des infrastructures nationales critiques et a protéger les
informations nucléaires dune utilisation non autorisée. Atos a
également modernisé plusieurs applications de Sellafield et formé
les salariés de I'entreprise a leur nouvel environnement.
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Social Security Kuwait
Simplifier lauthentification

Avant linstallation par Atos du systeme Evidian
Single Sign-On au sein de l'nstitution publique de la
Sécurité sociale du Koweit, les utilisateurs devaient
effectuer plusieurs procédures dauthentification
et dautorisation pour accéder aux différentes
applications.

Avec Evidian Single Sign-On, les salariés de I'Institution
nont plus besoin de mémoriser et de saisir de
multiples mots de passe ou dappeler le support
informatique pour réinitialiser un mot de passe oublié
ou arrivé a expiration.

Evidian Single Sign-On a accru la satisfaction des
salariés et diminué les colts du service dassistance
tout en améliorant la sécurité des acces utilisateurs,
basés sur une authentification plurifactorielle. Cette
solution a permis de mettre en place des mesures de
sécurité applicables a l'ensemble de ses services et de
garantir que ses systémes d'information respectent
les lois, les réglementations et les directives en
vigueur.



Suez Smart Solutions (Groupe Suez)
Une solution parfaitement étanche

Atos a créé une solution novatrice pour Suez Smart Solutions, filiale du
groupe Suez et acteur majeur de loptimisation et de la gestion mondiale
du cycle de leau industrielle. Pionnier dans [utilisation des compteurs
intelligents, avec pres de deux millions dappareils en place, Suez Smart
Solutions sest associee a Atos pour moderniser la plateforme Suez
OnConnect (systeme de collecte des informations a distance). Cette
plateforme occupe une place essentielle dans le cycle de leau puisquelle
assure la collecte a distance des données de consommation transmises
par des millions de compteurs intelligents, permettant ainsi de facturer
les consommateurs et de détecter les fuites. Basée sur la suite Internet of
Things Security de Bull, la solution gere de maniere centralisée les identités
et les parametres clés des compteurs intelligents, sécurise la transmission
de toutes les donneées collectées et fait en sorte que seuls le personnel et les
éguipements agreeés puissent administrer les compteurs intelligents.

Cybersecurité

Atos est un partenaire
stratégique qui a réussia
mettre en place une gestion
de projet structurée et
dynamique, déployé des
compétences pointues
en matiéere de systéemes
de sécurité. Intégrée

a On'Connect, la suite
Internet of Things Security
de Bull, apporte toutes les
fonctionnalités nécessaires
et toute la flexibilité dont
nous avions besoin pour
relever les importants
enjeux auxquels nous
sommes confronteés en
matiére dévolutivité.

Bruno Martin
Directeur Smart
Metering Edition chez
Suez Smart Solutions

Oodrive
Protéger les donnees
sensibles dans le Cloud

Atos, a travers les technologies Bull, a uni ses forces a
Oodrive, spécialiste du Cloud Computing francais pour
aider les organisations a répondre aux changements
de la réglementation en matiere de Cybersécurité et
faire face a la menace croissante de cyberattaques, en
particulier dans le Cloud.

Atos fournit a Oodrive des HSM (Modules Matériel de
Sécurité) pour des entreprises francaises dans des
secteurs stratégiques tels que les infrastructures, les
transports et la finance afin daugmenter leur sécurité.
HSM Trustway Proteccio crypte les données sensibles
en conformité avec les nouvelles normes francaises en
matiere de sécurité de l'information.

Les HSM sont la seule solution reconnue par 'ANSSI
(Agence nationale de la sécurité des systemes
dinformation) pour sécuriser les clés garantissant
lauthentification des utilisateurs et la protection des
données dans le Cloud.
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Notre présence internationale

Créer de la valeurr

pour nos clients sur
Clng continents

Lesnouveaux
environnements
numeriques sont
Internationaux et
connectent entre eux

de maniereinédite
lesindividusetles
entreprises. Atos possede
lenvergure mondiale et
lexpertise necessaire

pour accompagner la
transformation numerique
de ses clients, ou quils
soient. En 2016, nous avons
elargi notre presence aux
Etats-Unis, notre plus grand
marche, grace alacquisition
dAnthelio, quiaaccrunos
effectifs de1700 personnes.
Nous avons également
renforce notre leadership
dansle secteur des
transactions européennes
avec lintegration des1300
salaries dEquens.
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10 000

Amerique
du Nord

Etats-Unis, Canada, Guatemala,
Mexique, Porto Rico

Plusde 100 000

business technologists

~

-~

3500

Amerique
du Sud

Brésil, Argentine, Chili, Colombie,
Pérou, Uruguay, Venezuela



63 500 Europe

15 500 France « 12 500 Benelux & Pays Nordiques Belgique, Danemark, Estonie,
Finlande, Lituanie, Luxembourg, Pologne, Pays-Bas, Russie, Suede « 12 000 Allemagne
+10 000 Royaume-Uni & Irlande « 7 500 Europe Centrale & de I'Est Autriche,
Bulgarie, Croatie, Grece, Hongrie, Italie, Républigue tchéque, Roumanie, Serbie,
Slovaguie, Suisse « 6 000 Zone Ibérique Andorre, Portugal, Espagne

Etre leader technologique,
cest aussi étre leader dans le
développement personnel et
collectif de nos collaborateurs.
Le leadership dAtos dans
linformatique repose sur les
compétences et les ambitions
. . de nos 100 000 ingénieurs,
E?r'e"c?gfr“é'?éﬁﬂ? qui se consacrent tous a la
Ressources Humaines, création et a la mise en place
Logistique, Gestion des solutions attendues par
des sites, et Partenariat  nos clients. Nous avons pour
Mondial Siemens objectif de mobiliser leurs
connaissances, de nourrir
leur passion et de développer
leurs compétences pour
mener a bien nos projets
technologiques et dentreprise
et accompagner nos clients
dans leur transformation
numeérique.

2000

Moyen-Orient
& Afrique

Afrigue du Sud, Algérie, Arabie
Saoudite, Cote d'Ivoire,

Emirat Arabes Unis, Egypte,
Gabon, Liban, Madagascar, Mali,
Maroc, Qatar, Sénégal, Turquie

21000

Asie Pacifique
Inde, Australie, Chine, Corée,
Hong Kong, Indonésie, Japon,
Malaisie, Nouvelle-Zélande,
Philippines, Singapour, Taiwan,
Thailande
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Nos collaborateurs

Des competences

de pointe

Les compétences numeriques et la motivation des 100 OO0
collaborateurs dAtos sont indispensables a la réalisation de notre
Ambition 2019. Les investissements menes dans ce domaine nous
permettent détre un partenaire de confiance pour accompagner
nos clients dans leur transformation numerique.

Eduquer la génération digitale Renforcer notre expertise,

ouvrir de nouvelles voies

LLa génération digitale qui a grandi avec les technologies

disruptives a une position privilégiée pour accompagner la

mise en ceuvre de la transformation digitale. Atos recrute les Nos clients sont a la recherche de solutions innovantes
meilleurs talents de cette génération, en renforcant notamment Ui integre une vision de bout en bout de leurs activites
ses partenariats avec 100 universités de premier plan dans le afin dacquérir un avantage concurrentiel dans leur secteur
monde. Les membres du Comité Exécutif dAtos participent dactivité. Un plan de carriere dédié aux experts digitaux a
activerment pour instaurer des relations de long terme avecles ~ €t€ mis en place afin de proposer les meilleures solutions

20 premieres. En 2016, Atos a embauché plus de 8 000 et services a nos clients. Ce réseau de spécialistes est
personnes issues de la génération digitale. soutenu par la Communaute scientifique d/Atos, préside par

Thierry Breton et regroupe plus de 130 experts scientifigues
chevronnés de lensemble du Groupe.

Zeina Zakhour
Directrice de la
technologie,
Cybersécurité, France
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Grace au réseau dexperts
dAtos, nous avons offert a
certains de nos spécialistes
lopportunité de participer
a nos innovations en
matiere de Cybersécurite,
tout en restant concentrés
sur les priorites de nos
clients. Cette double
approche les aide a
construire les technologies
de demain, a définir la
Pprochaine étape de leur
carriere ou simplement

a découvrir de nouveaux
domaines d'intérét ou
dexpertise.

Trusted partner for your Digital Journey

Kai Druecker
Global Client Executive
Media, Allemagne

Quandyjairejoint Atosily a
six ans, je navais pas imaginé
toutes les possibilités de
développement personnel
que le Groupe pouvait
mapporter. Depuis mon
arrivée, je me suis toujours
consacreé a travailler sur des
sujets avec un impactdirect
pour notre entreprise. Pour le
déroulement de ma carrieére,
je me suis aussi attaché a
accroitre mon expérience
interculturelle en ayant, au
sein dAtos, la possibilité de
travailler dans différents pays.



Developper les
competences
numeriques

La formation et le développement, en
particulier dans le domaine du numeérigue
sont au coeur de notre Ambition 2019.

Nous exploitons tout le potentiel des
nouvelles technologies et demandons a

nos salariés davoir un réle moteur dans leur
formation et leur développement. En 2016,
Atos a réalisé plus de 15 000 certifications
dont 80 % dans le domaine digital.

Jai été particulie-
rement heureux
de la maniére
dont Atos nous a
aidés, ma famille

La collaboration
créative dans
un lieu de travail
épanouissant

wellbeing@work

Le programme Wellbeing@work continue de transformer
le cadre de travail dAtos afin doffrir @ nos salariés un
environnement sain, motivant et gratifiant.

Au cours des trois dernieres années, le nombre dentités
opérationnelles qui a obtenu un résultat excellent délivré
par linstitut Great Place to Work a doublé. Trois pays ont
obtenu le prix Great Place to Work® en 2016. En septembre
2016, des milliers de salariés Atos ont participé a plusieurs
centaines d'événements organisés pendant la semaine
annuelle Wellbeing@work et partagé les bonnes pratiques
et les expériences de lensemble du Groupe. Plus de
22 000 salariés utilisent notre application Health at Work
et 40 000 profitent aujourdhui de nos technologies
collaboratives « Smart Campus » sur tous nos sites a
travers le monde.

Nous nous employons tout particulierernent a reconnaitre
les réalisations et les talents exceptionnels des salariés
dAtos. En 2016, nous avons décerné plus de 15 000
Accolades, qui saluent des performances individuelles.
Enfin, reconnaissant les actions accomplies par les équipes
opérationnelles dAtos, 180 projets ont été nommes dans
le cadre du programme Success Story Awards.

Atos est une entreprise

Nourdine Bihmane
Directeur des Opérations
Amérigue du Nord,
Infrastructure & Gestion
des données, Etats-Unis

et moi, au cours de

ces huit derniéres

années, lors de

mes missions

en France, en

Espagne et

aujourd’hui aux

Etats-Unis. Joanna Zmuda
Ces expériences Consultante SAP,
internationales Adtriche

sont un véritable

enrichissement

personnel et mont

aidé a progresser

dans mes

différents postes

dencadrement.

stimulante et collaborative.

Elle offre un cadre international
et multiculturel. Le programme
Wellbeing@work garantit

un cadre de travail sain et
respectueux, avec un personnel
motivé et des possibilités
dévolution de carriére pour tous.
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Nos talents

Employer

~ Leadersdansledigital

les meilleurs talents

Chez Atos, nous savons gque la réalisation de nos ambitions futures
dépend des performances de nos collaborateurs. Aussi le développement
de nos talents est-il un element essentiel de notre strategie de croissance.
Nous proposons des initiatives de développement a tous les niveaux de
lentreprise, aussi bien pour les nouveaux venus que pour lesmanagers et
les experts, afin quils disposent des competences et de lapproche
nécessaires pour accompagner nos clients dans leur transformation

numerique.

Jessica Sorrell
Service
Management
Center Transition,
Etats-Unis

Juniors Group

Reconnaitre le potentiel des jeunes
talents

Intégrer le programme
Juniors Group est l'une des
meilleures expériences

de ma carriére. Celama
poussée a me dépasser, ma
aidée a mieux comprendre
la diversité culturelle et ma
donné loccasion dentendre
le discours de nos dirigeants.
Japprécie vraiment cette
expérience unique et
enrichissante et je me réjouis
du temps qu'ilme reste a
passer au sein du programme.
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Gyro Henry
Responsable
Télécoms, Médias
& Services aux
collectivités

et Industrie &
Distribution,
Afrique du Sud

Programme GOLD

Anita
Balasubramanyan
Directrice

du Solution
Competency Center,
Inde

Programme GOLD

pour Managers

Former les leaders de demain

Faire partie du programme

GOLD pour Managers cette

année ma tellement apporté que
jaurais dumalaledécrireetale
présenter a sa juste valeur. Animée
conjointement par HEC et Atos,

jai bénéficié d'une formation de
qualité pour apprendre a mieux me
connaitre et a créer des liens forts
avec les personnes talentueuses

et d’horizons tres diverses qui
forment ce Groupe. Cela nous a
permis de nous détacher de notre
environnement de travail quotidien,
davoir une autre perspective sur

la stratégie dAtos et ses projets
davenir. Jai aujourd’hui terminé le
programme mais je nai rien oublié
et je suis heureux de participer a
lévolution du Groupe Atos.

pour Experts

Une expertise de niveau mondial pour
les talents Atos

Le programme GOLD pour
EXxperts est bien équilibré. I1
nous donne un apercu plus
large du Groupe et nous aide
dans notre travail quotidien.
Ilnous présente une vision de
bout en bout des domaines
technologiques, permettant
la transformation et le
développement numeériques.
Jai vraiment apprécié
lassociation de la théorie et
de la pratique. Le programme
ma aussi permis délargir mon
réseau dans les différents
fonctions et divisions

du Groupe.



Syahmi Bin
Suleiman
Lauréat du
concours IT
Challenge 2016,
stagiaire Atos,
Malaisie

AtosIT Challenge

Une compétition annuelle ouverte aux
étudiants du monde entier

Le concours IT Challenge 2016,
qui a vu s affronter plus de

40 équipes de différents

pays, a éte une expérience
passionnante et extraordinaire.
Lédition 2016 avait pour théeme
« ledroit a l'oubli » et nous
avons gagné le concours en
proposant une application qui
permet de gérer facilement sa
réputation en ligne.

Marc Meyer
Cadres Dirigeants
& Talents ;
Communication

Les collaborateurs dAtos
sont a la pointe de la
transformation numéerique.
Pour réussir dans cet
environnement difficile, ils
doivent se montrer flexibles,
proactifs, inventifs et
responsables. Je pense que
nos collaborateurs sont les
business technologists les
plus doués et les plus fiables
du monde. Ils apportent

a Atos et a nos clients une
valeur inestimable. Nous
ferons tout ce que nous
pouvons pour les aider a
croitre et a se développetr.
Ils sont notre avenir.

participants au
programme GOLD

pour Managers depuis
son lancement en 2010

pour Experts depuis

O participants au
O programme GOLD

son lancement en 2013

OO

Group

nationalités participant
au programme Juniors

Sur cette photo : Les gagnants du concours Atos IT Challenge 2016 lors
de la cérémonie de remise des prix a Paris en juin 2016
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Leaders dans le digital

Responsabilité d’entreprise

Favoriser une croissance

responsable et durable

Dans toutes ses activités, Atos vise a déevelopper des solutions
innovantes et durables pour ses clients, a preserver lenvironnement,
aagir demaniere juste et éthique avec ses fournisseurs et ses
partenaires, et a recompenser ses collaborateurs. Ces valeurs sont
inscrites dans TADN dAtos. Elles ont fait de nous unleader reconnu en
matiere de developpement durable dans le secteur de l'informatique.

Un employeur responsable

Des innovations durables

Nous avons pour ambition d'étre reconnus comme le meilleur employeur
du secteur informatique et de batir l'entreprise du futur avec et pour nos
100 000 collaborateurs. Le programme Wellbeing@work joue, a ce titre,
un réle essentiel dans l'engagement et la motivation de nos collaborateurs
en favorisant un environnement de travail épanouissant pour tous. Nous
investissons dans le développement des compétences numeériques de
nos salariés et créons une nouvelle université Atos en Inde. Nous
favorisons la mobilité interne et les possibilités d'évolution de carriere, en
déployant également un programme d'envergure mondiale encourageant
la diversité. Notre plan Ambition 2019 a pour objectif daugmenter la
satisfaction des salariés, notamment via l'indice Great Place to Work®

Trust afin de nous situer dans les premiers 10 % de notre secteur dactivité.

Une entreprise ethique

pour nos clients

Notre entreprise a pour but de générer de la valeur
pour nos clients grace a des solutions durables et
innovantes. Le développement durable est au cceur
de nos offres de Cloud, danalyse des données, de
Cybersécurité et de mobilité gue nous renforcons

et étendons continuellement. Au cours de nos ateliers
d'innovation destinés a nos clients, nous présentons des
solutions toujours plus novatrices en liaison avec notre
écosysteme de partenaires. Nous nous employons a
renforcer la satisfaction de tous nos clients, sur
lensemble de nos lignes dactivités et dans tous les
secteurs. Le plan Ambition 2019 a pour objectif de
parvenir a un taux de recommandation (Net Promoter
Score) supérieur a 50 % par nos principaux clients.

Gérer notre empreinte

Atos poursuit sa croissance et sattache a accompagner ses clients dans
leur transformation digitale. Il est par conséguent essentiel pour nous
de respecter les normes déontologigues les plus strictes et I'évolution
des réglementations dans notre sphére d'influence. Un dialogue
constant avec nos fournisseurs nous permet d'instaurer des relations
de confiance inscrites dans la durée et de les encourager a rendre leurs
activités plus durables. Au cours des trois prochaines années, nous
ferons en sorte que 70 % de nos dépenses soient évaluées par EcoVadis
pour garantir une chaine d'approvisionnement durable.
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environnementale

Atos est un leader reconnu du secteur informatique
pour sa performance environnementale. Nous avons
réduit de 50 % nos émissions de gaz a effet de serre
depuis 2012. Particulierement efficaces sur le plan
énergétique, nos data centers utilisent principalement
de I'électricité décarbonée et nous compensons
toutes nos émissions résiduelles. Nous encourageons
le co-voiturage et les transports a faibles émissions
de carbone et employons des outils de collaboration
a distance pour réduire les déplacements et les
émissions correspondantes. Nous proposons
également a nos clients des services d’hébergement
neutres en carbone et dautres innovations a faible
intensité carbone. Dans le cadre du plan Ambition 2019,
nous réduirons de 5 % a 15 % supplémentaires nos
émissions de CO, (base 2015).



Partenaire de confiance de ses
clients et employeur responsable,
Atos se distingue par son excellente
performance en matiére de
responsabilité dentreprise

et de réflexion intégrée. Des
organismes extérieurs, comme

le GRI ou l'indice Dow Jones de
développement durable, nous ont
décerné leurs notes les plus élevées.
Notre leadership en matiére de
responsabilité dentreprise et
d’innovation durable est au coeur
de notre identité et est essentiel
pour nos clients et nos parties
prenantes.

Olivier Cuny
Secrétaire Général

Enmars 2017,1a Global Reconnaissance dAtos
Reporting Initiative
(GRD a attribué a Atos
pour la troisiéme annee
consecutive le niveau
G4 Comprehensive
pour la transparence
et lexhaustivité de ses
donneées, soitle niveau le
plus eleve, apres lui avoir
décerné pendant quatre
ans le précedent niveau le
plus éleve (A+).
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Information aux actionnaires

Les actions dAtos SE sont cotées sur le marcheé Euronext Paris sousle
code ISIN FROOO0051732. Les actions sont cotées a Paris depuis 1995.

Transactions des titres (Euronext)

Nombre de titres 104908 679

Classification sectorielle Technologie de l'information

Indice principal CAC All Shares

Autres indices CAC40,CACIT, CACIT20, Euronext 100, SBF120
Marché Euronext Paris Segment A

Place de cotation Euronext Paris (France)

Code ATO (Euronext)

CodeISIN ISIN FROOO0051732

Eligibilité PEA/SRD Oui/Oui

Les codes les plus courants sont les suivants

Source Codes Source Codes
Euronext ATO Reuters ATOSPA
AFP ATO Thomson ATOFR
Bloomberg ATOFP

La classification sectorielle sur Euronext est la suivante
Euronext: classification sectorielle selon ITndustry Classification Benchmark (ICB)

9000 AEX Technology
9530 AEX Software and Computer services

9533 Computer Services
Calendrier financier Contacts
24 mai 2017 : Assemblée Générale Ordinaire Lesinvestisseurs institutionnels, analystes
26juillet 2017 : Résultats du premier semestre 2017 financiers ainsi que les actionnaires individuels
24 octobre 2017 : Chiffre d’affaires du troisiéme peuvent pour toute information contacter
trimestre 2017 Gilles Arditti, Directeur Exécutif, Relations

Investisseurs et Communication Financiere
(gillesarditti@atosnet) +33(0) 17326 00 66
Benoit dAmecourt, Directeur Relations
Investisseurs (benoitdamecourt@atos.net)
+33(0)17326 0227

Ou envoyer toute demande d'information a
ladresse: investors@atosnet
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Flottant
Leflottant des actions du Groupe exclut la participation de l'actionnaire de référence Siemens AG détenant

une participation de 11,9 % du capital quil sest engagé a conserver jusquau 30 septembre 2020.

Les participations détenues par les salariés et les membres du Conseil dAdministration ainsi que les actions

auto-détenues sont également exclues du flottant.

Au 31 décembre 2016 Actions % du capital % droit de vote
Siemens 12483153 11.9% 11.9%
Conseil dAdministration 668 316 06% 06%
Salariés 1489140 14% 14%
Auto détention 196435 0.2% -
Flottant 90071635 859% 860%
Total 104908 679 100,0% 100,0%
Dividendes

Reéunile 21 février 2017 le Conseil dAdministration dAtos SE a décidé de proposer a la prochaine Assemblée

Générale Ordinaire des actionnaires la mise en paiement en 2017 d'un dividende de 1,60 euro par action au
titre du résultat de 2016.

Autitre des trois derniers exercices, les dividendes ont été les suivants:

Exercice Dividende versé par action (en €)
2015 110
2014 080
2013 070

Performance deI'action Atos par rapport aux indices boursiers

Le cours de l'action Atos SE a finil'année 2016 en hausse de 29 % a 100,25 euros, surperformant
significativement I'indice francais de référence, le CAC 40 (+ 5 %) et ses comparables européens du

DJ EuroStoxxTechno (+ 4 %). Ce résultat sexplique en particulier par la confirmation du retour a une
Croissance organique positive de son chiffre daffaires et lameélioration de sa marge opérationnelle ainsi
que du flux de trésorerie disponible et par la teneur du plan stratégique Ambition 2019, qui a été présentée
ala communauté financiére lors de la Journée Investisseurs en novembre 2016.

La capitalisation boursiéere dAtos était de 10,5 milliards deuros au 31 décembre 2016.

Valeur de I'action pour la déclaration estimative des biens soumis a I'ISF
Le cours de cléture de I'action au 30 décembre 2016 sest établi a 100,25 euros. La moyenne des cours
de cléture sur les 30 derniers jours de bourse de 2016 a été de 9766 euros comparé a 7719 euros en 2015

sur laméme période.
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Pour en savoir plus

Rapports Atos 2016

Pour en savoir plus sur nous
atos.net

atos.net/investors
jobs.atos.net

Découvrez notre vision
ascentatos.net

En savoir plus

sur les marques d’Atos
worldlinecom
unify.com

Consultez la version interactive

desrapports
atos.net/rapports2016
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River Ouest 80 guai Voltaire
95870 Bezons
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Nos sites Atos danslemonde
atos.net/locations

Suivez-nous sur les réseaux sociaux
twitter.com/atos

facebook.com/atos
youtube.com/atos
linkedin.com/company/atos

plus.google.com/+Atos
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