
Atos Origin est l'un des principaux
acteurs internationaux dans les
domaines des services informatiques.
Sa mission est de traduire la vision
stratégique de ses clients en résultats
par une meilleure utilisation de
solutions de conseil,
intégration de systèmes
et infogérance.
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Implanté dans  50 pays
à travers  le monde, Atos Origin
réalise un chiffre d'affaires annuel
de plus de 5 milliards d'euros
avec un effectif de 47 000 
personnes.
Atos Origin est le partenaire
informatique mondial des Jeux
Olympiques et le Groupe compte
parmi ses clients
ABN-Amro, Akzo Nobel, Alstom,
BNP Paribas, BP, Ericsson, EDF,
Euronext, Fiat, France Telecom,
ICI, ING, KPN, Lucent, Philips,

Renault, Royal Bank of
Scotland, Saudi Aramco,
Schlumberger, Shell,
Telecom Italia, UBS,
UK Department for Work and
Pensions, Unilever, Vivendi
Universal et Vodafone.

News
Cette lettre mensuelle constitue un complément d'information aux
communiqués de presse régulièrement diffusés et disponibles sur
notre site www.fr.atosorigin.com
Son objectif étant de vous apporter quelques brèves sur les
activités d’Atos Origin à travers le monde.
Parmi les derniers communiqués de presse :
- Patrick WETZLER : Associé Atos Odyssée, pôle Banque
- L'équipe informatique réagit parfaitement aux 76 scénarios
Succès complet pour la première phase des essais techniques
des Jeux Olympiques
- Atos Origin dynamise la relation client !
- Atos Origin : intégration sur la bonne voie
- Démarche qualité certifiée chez Atos Origin : Certification
AFAQ ISO 9001: 2000 pour les services de paiement et de 
traitement de carte 
- Premier en Europe, Atos Origin obtient quatre nouvelles 
certifications Capability Maturity Model Niveau 3 - CMM3
- Atos Origin : Communiqué Financier
- Atos Origin choisi pour la suite de l'assistance au Programme
Copernic du Ministère des Finances
- Atos Origin crée Atos Worldline : Filiale du Groupe Atos
Origin, spécialisée dans le BPO* à haute technologie

Edito 

Atos Origin élargit son porte-feuille de solutions SAP® dans
le but de relier étroitement ses professionnels de terrain avec
ses activités de back-office.
L'entreprise déploie des applications mobiles basées sur la 
plate-forme d'application et d'intégration SAP NetWeaver™ 
pour ses 45 000 professionnels de terrain. Atos Origin, partenaire
international de SAP pour les services et l'hébergement, et 
membre du programme de partenariat SAP NetWeaver va ainsi
bénéficier d'un processus de facturation sans papier et plus 
efficace, lui permettant de résoudre rapidement les demandes
des clients et d'obtenir une constatation des produits plus rapide.

Nouveau contrat dans le secteur financier pour Atos Origin
Atos Worldline, activité européenne du groupe spécialisée 
dans le BPO à haute technologie, reprend le traitement des
cartes de crédit de Commerzbank, et élargit ainsi la gamme de
services déployés pour la banque allemande depuis 1998. 
A partir du 1er trimestre 2005,  près de 450 000 cartes de 
crédit seront transférées sur la plate-forme de traitement 
d'Atos Worldline. 

Actu Actu 



... Actu 
Atos Origin choisi par DSM  -
Gestion du transfert des 
systèmes informatiques et
des process métiers 
Atos Origin a été retenu par DSM
Nutritional Products, anciennement
Roche Vitamins & Fine Chemicals,
acquise par le groupe DSM en 
octobre 2003, afin de planifier, 
coordonner et exécuter son 
programme 'Evita' (Experience
Vitamins Information Technology
Anywhere)  qui vise à transférer les
systèmes informatiques et process
métiers existants et à les intégrer
dans l'infrastructure informatique de
DSM. Ce programme couvre
l'Amérique du Nord et du Sud,
l'Europe, le Moyen-Orient et l'Asie
Pacifique et devrait être finalisé en
l'espace de 18 mois, à compter
de la date de son lancement
le 1er octobre 2003.  

Intégration des process métiers
et standardisation de système
pour GlobalSantaFe
Atos Origin a été choisi par
GlobalSantaFe, leader international
dans les services de forage, pour
l'intégration de ses process métiers
et systèmes qui s'intègre dans une
initiative mondiale financière et de
chaîne logistique, le Projet Gemini.
L'objectif de ce projet vise à 
résoudre les problèmes liés aux
process métiers redondants et 
systèmes obsolètes, suite à la

fusion de Global Marine, Inc avec
Santa Fe International Corporation
en 2001 ; et d'assurer de nouvelles
économies et améliorations à
l'ensemble du groupe via une 
plate-forme métier intégrée. 

Atos Origin développe et 
implémente l'Intranet Groupe
de Sabeco en Espagne
Atos Origin a développé la solution
basée sur le portail Oracle et sur la
plate-forme Oracle 9i. Sabeco est
une filiale du Groupe Auchan.

Atos Origin est le 1er Groupe au
monde à être certifié par
WebMethods, Inc. pour l'implé-
mentation et la gestion de la
plate-forme d'intégration de
WebMethods. 
Atos Origin s'assurera que la 
gestion de l'intégration d'infrastruc-
ture répond aux standards définis
par webMethods, garantissant ainsi
à ses clients que la qualité et la 
continuité de leur process métiers
ne seront pas impactés durant 
l'intégration. Atos Origin sera audité
chaque année par webMethods et
les deux groupes prévoient de 
renforcer leur partenariat.
WebMethods, Inc. est leader dans
les services d'infrastructure Web.

Atos Origin Belux obtient la 
certification ISO 9001:2000
Atos Origin Belux vient d'obtenir le
renouvellement de sa certification
ISO 9001.Désormais, Atos Origin
travaille avec la version la plus
récente de la norme internationale :
la version 2000. Grâce à cette 
certification, Atos Origin répond 
aux exigences de qualité les plus
élevées du marché. La nouvelle 
version ISO 9001 est davantage
axée sur la satisfaction des clients 
que la précédente. Pour ce faire,
elle utilise une approche de 
processus et place les processus
de production des produits et des
services au cœur du système de
gestion. L'audit de certification tient
compte de la totalité du système de
gestion de la qualité : de la phase
de conception des offres à celle de
l'implémentation des projets en 
passant par la direction de 
l'entreprise, la communication, 
la gestion des ressources
humaines, etc.

Certification

Synthèse & Analyse 
Dans le cadre d'un programme
européen, le Ministère de
l'Equipement a confié à
Groupama Transport et 
à Atos Origin une étude sur 
la sûreté et la traçabilité...

Tracer et sécuriser au moindre
coût
Cet ouvrage, fruit d'un important 
travail d'investigation et de 
recherche mené par Atos Origin
sous le haut patronage du Ministère
des Transports donne aux 
entreprises un moyen d'améliorer la
performance de leurs chaînes 
logistiques en contrôlant plus 

efficacement ce qui vient les 
perturber. 
Des perturbations comme le vol de
marchandises auxquelles sont 
vulnérables les entreprises, leur 
font subir de grands préjudices. 
La mise en place d'une politique 
de sûreté et de traçabilité est 
aujourd'hui plus que jamais 
nécessaire pour améliorer le 
fonctionnement de l'entreprise.

Cet ouvrage explique comment
convertir la diminution et la maîtrise
du risque en un avantage 
compétitif. 

Si vous souhaitez consulter ce
document, n'hésitez pas à nous
contacter ou visitez la rubrique
Médiathèque de notre site internet
www.fr.atosorigin.com

Pour toute information complémentaire
jean-francois.perrillat@atosorigin.com.
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